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Equipo Comunitario de Respuesta en Situaciones de Emergencia y Desastres

Introduccion

El concepto del Community Emergency Response Team (CERT) (Equipo Comunitario de Respuesta en Emergencias)
fue desarrollado e implementado por el Departamento de Bomberos de la Ciudad de Los Angeles (LAFD, siglas en
inglés) en 1985. Ellos reconocieron que los ciudadanos probablemente estarian solos en las primeras etapas de un
desastre catastréfico. Por consiguiente, LAFD decidié que un entrenamiento basico para sobrevivir a los desastres y
conocimientos de rescate mejoraria la capacidad de los ciudadanos para sobrevivir hasta que lleguen los equipos de
rescate u otra ayuda. El terremoto de Whittier Narrows de 1987 acentud la amenaza de un desastre mas grande en la
extensa area de California. Ademas, confirmd la necesidad de entrenar a los civiles para que inmediatamente se
enfrenten a las necesidades de emergencia. Como resultado, LAFD cre6 la Desaster Preparedness Division (Division
para Preparacion en Desastres) con el proposito de entrenar a los ciudadanos en el concepto CERT. Hasta 1993, mas
de 8.000 personas y 225 equipos han sido entrenados.

El programa de entrenamiento que inici6 LAFD probd ser de tanta ayuda que la Federal Emergency Management
Agency (FEMA) (Agencia Federal para el Manejo de Emergencias) percibié que el concepto y el programa se debian
poner a disposicion de las comunidades en toda la nacién. ElI Emergency Management Institute (EMI) (Instituto para
Manejo de Emergencias), en cooperacion con LAFD, ha desarrollado los materiales de CERT para que se puedan
aplicar a todos los peligros. El objetivo del entrenamiento sigue siendo el de preparar a las personas a ayudar a la gente.
Estos equipos también pueden ayudar a salvar vidas y proteger la propiedad en caso de desastre grave. Aqui en
Venezuela se denominara Equipo Comunitario de Respuesta en Situaciones de Emergencia y Desastres (ECRSED)

Cuando Suceden los Desastres

El dafo que causan los desastres naturales, como terremotos, huracanes e inundaciones afectan a todos los elementos
de la sociedad y al gobierno. Los eventos catastroficos:

* Restringen severamente y colman nuestros recursos de respuesta, comunicaciones, transporte y servicios
publicos.

* Deja a muchos individuos y comunidades aislados de la ayuda exterior.

Toma tiempo para que los organismos de respuesta en emergencias se organicen y se preparen para un esfuerzo
conjunto; las carreteras dafiadas y los sistemas de comunicacion interrumpidos restringen el acceso a las areas
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criticamente afectadas. Por esto, en el periodo inicial que sigue inmediatamente a un desastre -por lo general 72 horas o
mas- los individuos, familias y comunidades deben contar con sus propios recursos en cuanto a:

* Comida

e Agua

*  Primeros Auxilios
* Refugios

La preparacién individual, la planificacién, los conocimientos de supervivencia y la ayuda mutua con los vecinos y en los
sitios de trabajo, durante este periodo inicial, constituyen medidas esenciales para hacer frente a las secuelas del
desastre.

Desastres
¢, Qué es un Desastre?

Los Desastres puede ser definidos: como un evento inesperado con una mezcla variable de cuatro (4) factores:
a) lesidbn a seres humanos, b) destruccién a la propiedad, c) excede la capacidad de respuesta de la comunidad
afectada y d) ruptura de los mecanismo de organizacién de la sociedad.

Los desastres pueden ser naturales o causados por el hombre, pueden ocurrir en cualquier estaciéon del afio y pueden
cubrir un area limitada o de grandes proporciones. Por su naturaleza, los desastres los podemos clasificar en:

1.- Naturales

2.- Provocados por el hombre

Naturales:

e Tectonicos: Relativos a la estructura de la corteza terrestre. Estos son los Sismos, Olas sismicas o tsunamis,
Erupcién volcanica.

e Meteorologicos: Relativos a los fenbmenos atmosféricos. Vientos destructivos huracanados, fuertes temporales
locales, sequias, ondas frias, marejadas.
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e Topolédgicos: Relativos a la superficie terrestre. Derrumbes, deslizamientos, avalanchas, inundaciones.
e Biolégicos: Relativos a seres vivos. Epidemias, plagas.
Provocados por el Hombre:
e Guerras: Las guerras pueden ser divididas en dos categorias:
e Regulares convencionales: Es la guerra caracteristica de bloqueo, asedio y utilizando las armas
convencionales.
¢ Regulares no convencionales: Son aquellas guerras donde usan armas quimicas, biolégicas y nucleares.
e Irregular: La que sea denominada guerra de guerrillas.
e Accidentes: Por fallas tecnologicas, Explosiones, Incendios; por Transporte, que pueden ser Maritimo y fluvial,
Aéreo, Terrestre; Intoxicaciones por, Farmacos, Alimentos, Plantas, Productos biol6gicos.
e Contaminacion: Atmosférica, Agua, Alimentos.
¢ Violencia Social: Huelgas, manifestaciones, disturbios.
; Qué es un Desastre? (Continuacion
4
Cualquiera sea la causa, los desastres tienen algunos elementos claves en comun:
. El evento es relativamente inesperado, con poca o ninguna advertencia previa u oportunidad de prepararse.
. El personal disponible y los servicios de emergencia no se pueden encontrar disponibles durante las etapas iniciales

del desastre a causa de la demanda de esos servicios.
« Lasvidas, la salud y el medio ambiente se encuentran en peligro.

¢, Quiénes son los "Trabajadores en Desastres"?

Una variedad de servicios y programas trabajan juntos para proporcionar servicios de emergencia y
ayuda en el desastre para los residentes locales después de un desastre. Sin embargo, estos

Dr. Victor Rodriguez 3



Equipo Comunitario de Respuesta en Situaciones de Emergencia y Desastres

proveedores de servicios no pueden estar en todos los lugares a la misma vez, y las necesidades
iniciales pueden ser mas grandes de las que ellos puedan satisfacer con los recursos disponibles.
Durante estas horas iniciales después del desastre, cuando el dafio es fuerte y extenso, y los servicios de
emergencia se han desplegado escasamente, mucha gente es llamada para proporcionar ayuda a las
personas a su alrededor.

Los individuos y las familias se ayudan a si mism os. Los vecinos ayudan a los vecinos. Los compafieros
de trabajo se ayudan unos a otros. Las personas en buenas condiciones van a ofrecer sus servicios a los
trabajadores de los servicios de emergencias. Los voluntarios juegan un papel extremadamente
importante para reducir las muertes, las heridas y los dafios en el periodo inmediato después del
desastre. Ellos aportan una amplia variedad de conocimientos en las tareas, y a través de un trabajo de
equipo pueden ayudar a construir una red vital que vincule a todas las partes del area de desastre.

Peligros en los Desastres

El peligro potencial de los diferentes tipos de desastres varia a través de Venezuela. Esta seccién proporciona un resumen
de los siguientes tipos de desastres:

Terremotos

. Inundaciones

« Accidentes con Materiales Peligrosos
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Terremotos

Introduccion

Los terremotos son un remezon o un temblor de la tierra causados por fuerzas volcanicas subterraneas o por el
rompimiento y cambio de las rocas bajo la superficie.

Clasificacion de los Terremotos

Los terremotos se clasifican en débiles, moderados, fuertes y muy fuertes de acuerdo a la escala de Ritcher (que mide la
energia liberada durante el terremoto). La escala de Ritcher tiene una base logaritmica, por lo cual cada incremento enla
escala es multiplicado por 10 veces mas que su factor anterior. (Por ejemplo, un terremoto de magnitud 8.6 no es el doble
de violento que uno de 4.3, sino que es 10,000 veces mas fuerte). Aunque existen otros métodos para determinar la
intensidad y magnitud de un terremoto, la escala de Ritcher es el método que mas se usa hoy. La clasificacién de los
terremotos basada en las magnitudes de la escala de Ritcher se muestra en el cuadro de abajo.

Clasificacion Magnitudes en la Escala de
Richter
Débil 5.0-5.9
Moderado 6.0-6.9
Fuerte 7.0-7.9
Muy Fuerte 8.0-8.9

Cuadro 1. Clasificacion de los Terremotos
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Inundaciones

Introduccion

Una inundacion ocurre cuando una masa de agua se eleva hasta cubrir lo que usualmente es tierra seca. Las
inundaciones tienen muchas causas, incluyendo fuertes lluvias, huracanes y tormentas costeras, y fallos en represas o
muelles. Cuando hay una inundacion, las areas afectadas sufren dafos en las estructuras y en la propiedad personal,
también severos dafios al medio ambiente en forma de erosion del suelo y deforestacion, y danos a los sistemas de
servicios publicos y transportacién. Las aguas rapidas, para las cuales hay poca o ninguna advertencia, causan grandes
riesgos para los humanos y los animales. La tierra cercana a los rios, corrientes, lagos y costas, son particularmente
susceptibles a las inundaciones. Sin embargo, bajo algunas condiciones, incluso algunas areas tierra adentro que no
estaban en peligro de inundacién pueden verse sumergidas.

Clasificacion de las Inundaciones

Las inundaciones se miden de acuerdo a la altura que alcanzan las aguas. Su magnitud se basa en las posibilidades de
que el flujo del agua iguale o exceda un cierto nivel establecido peribdicamente

Prediccion de las Inundaciones

La tecnologia de satélite, combinada con los centros de prondsticos de los rios y los servicios hidrolégicos locales,
permiten a los meteordlogos predecir la presencia y severidad de una inundacion con razonable exactitud y dar la
alarma a aquello que se encuentran en zonas de alto riesgo. En promedio, los rios sobrepasan sus cauces normales
una vez cada 2 afios. Evidentemente, el riesgo de dafios o heridas como resultado de las inundaciones no puede
reducirse al minimo.
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Accidentes con Materiales Peligrosos

Introduccion

Un material peligroso es cualquier producto que corroe otros materiales, explota o se enciende facilmente, reacciona
fuertemente con el agua, es inestable cuando se lo expone al calor o cuando se lo sacude, o si es tdxico para los
humanos, los animales o el medio ambiente. A pesar de que en Venezuela tiene un cuerpo de ley que gobierna el
manejo, transporte y eliminacion de los materiales peligrosos, los accidentes pueden ocurrir y ocurren de forma regular
en todos los estados. Ademas, pese a que esta estrictamente regulada la exposicion a materiales radiactivos en, minas
y lugares de almacenamiento, es posible que ocurra un accidente con materiales radioactivos.

Clasificaciéon de los Materiales Peligrosos

Los materiales peligrosos no estan clasificados en la misma forma que los peligros naturales. Los materiales peligrosos
se clasifican de una manera diferente por la forma en que son transportados o almacenados.

Prediccién de los Accidentes con Materiales Peligrosos
Pese a que no hay una forma de predecir los accidentes con materiales peligrosos, algunas zonas tienen algun grado de
riesgo, incluyendo aquellas localizadas cerca de las autopistas, sitios donde se los manufactura, almacena o elimina. La

prevencion de los accidentes, antes que su prediccidon, es fundamental para evitar dafios, pérdidas o contaminacion a
causa de los materiales peligrosos.
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Introduccion

Cuando ocurre un desastre, este tiene un efecto domin6é por su impacto en la infraestructura: transporte, servicios
publicos, sistemas de comunicacién, existencias de combustible y agua - los sistemas de servicios de entrega de los que
se depende. Cuando uno de estos elementos importantes de nuestro sistema de distribucidon falla, tiene un efecto
domind, provocando que los otros elementos también fallen. Cuando multiples elementos quedan interrumpidos, el
efecto puede ser devastador. Algunas de las formas en que la infraestructura queda afectada en un desastre o

Impacto en la Infraestructura

emergencia se muestran en el cuadro de abajo.

Servicio Efecto
Transportacion . Incapacidad de llevar el personal de los servicios de emergencia a las zonas afectadas.
. Incapacidad de transportar a las victimas fuera de la zona.
Electricidad . Mayor riesgo de fuego o shock eléctrico.
. Posibles interrupciones del sistema de transporte si los cables de electricidad caen sobre
las carreteras.
Teléfono . Se pierde el contacto con las victimas, las companiias telefénicas y los miembros de las
familias.
. El sistema se sobrecarga debido a las llamadas de amigos o familiares.
Agua . Se interrumpe el servicio en las casas, negocios y proveedores de servicios médicos.
. No se produce la suficiente agua para combatir el fuego.
. Se incrementa el riesgo a la salud publica s i existe un gran dafio en la distribucion del agua
0 si viene contaminada.
Combustible . Alto riesgo de incendio o explosién debido a la ruptura de las tuberias que transportan el

combustible.
Riesgo de asfixia por escape de gas natu ral en areas cerradas.
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Servicios de Emergencia

Cada dano en la infraestructura puede obstaculizar gravemente los servicios de la policia, el cuerpo de bomberos y los
técnicos en emergencias medicas, inmediatamente después de un desastre. Algunos de los tipo de dafos y sus efectos
en los servicios de emergencia se muestran en el cuadro de abajo:

Tipo de Dano Efecto en Servicios de Emergencia

Carreteras * Incapacidad de evaluar exactamente los dafios.

e Las ambulancias no pueden llegar donde las victimas
y/o las victimas se ven imposibilitadas de llegar a los
servicios médicos de emergencia.

* La policia no puede llegar a las zonas de malestar

social.
* El Departamento de Bomberos no puede llegar a los
incendios.
e  Se interrumpe el flujo de los articulos de primera
necesidad.
Estructuras * Los hospitales dafiados no pueden recibir pacientes

* Seincrementa el riesgo con los escombros que caen.

Comunicaciones | = Las victimas no pueden llamar para solicitar ayuda.

Interrumpidas *  Se obstaculiza la coordinacién de los servicios.
Dafos en las Tuberias * Los bomberos y los técnicos en emergencias medicas
de Combustibles se ven sobrecargados.
Corte del Agua e Disminuye la capacidad de combatir el fuego.

Se obstaculiza los servicios médicos.

Cuadro 3. Posibles Efectos del Dafo a los Proveedores de Servicios de Emergencia.
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Servicios Prioritarios

Ya que parece que los servicios de emergencia tienen recursos inadecuados para enfrentar las necesidades en una
situacién de desastre, estos recursos deben ser usados de acuerdo a las necesidades de mas alta prioridad:

Policia: Establece el orden y una segura entrada/salida hacia y desde la zona de desastre.
Bomberos: Apagan los grandes incendios.
Técnicos en emergencias medicas: Heridas con peligro de muerte.

Las necesidades de mas baja prioridad se las debe enfrentar de otra manera.
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Peligros Estructurales y No-Estructurales

Introduccioén
Durante y después de un desastre, las estructuras de los edificios dafados representan un gran peligro. El dafio variara

de acuerdo al tipo de desastre, el tipo y los afos de la estructura, y la localizacion en cuanto al centro del desastre. Lo
siguiente es un resumen de los peligros relacionados con las estructuras de los edificios durante un desastre.

Peligros Relacionados con el Tipo de Estructura

Edificios Altos de Apartamentos

Los viejos edificios altos, construidos con acero y concreto, son mas susceptible a los dafios que los nuevos, hechos con
construcciones encubiertas y paneles prefabricados. Los mayores peligros en y alrededor de los edificios altos son,

entre otros:

«  Vidrios Rotos
. Paneles que caen.

Los peligros en y alrededor de los edificios de apartamentos dependen en gran parte de los afios y la condicion de la
estructura. Los peligros pueden ser:

. Derrumbe de los pasillos y las escaleras

. Cornisas sueltas y otros escombros.
. Vidrios Rotos.
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Casas
Los afios, el tipo de construccion y el tipo de desastre son los factores mas importantes al considerar el dafio potencial
en las casas desprendidas y los garajes. Las casas viejas son menos estables que las nuevas construcciones. Los

portales sin soporte de vigas pueden derrumbarse. Después del desastre existe el peligro de colapso e incendio debido
a la rotura de las tuberias de gas.

Casas Rodantes

Cuando las casas moéviles se desplazan en un desastre (sea terremoto, tormenta, inundacion u otros), las conexiones a
los servicios publicos se dafian facilmente y las tuberias de gas rotas pueden causar incendios.

Otros Sitios Publicos

Centros comerciales, campos de deporte, sitios de culto y otros sitios donde la gente se congrega pueden ser peligrosos
en algunas formas de desastre. Por ejemplo, en un terremoto, las estructuras sobrecargadas pueden derrumbarse. El
panico general de las grandes masas puede provocar muertes.

Peligros No-Estructurales

Los accesorios y artefactos del hogar, el garaje u oficina, pueden representar un peligro durante o después de un
desastre. Los siguientes son ejemplos de los peligros no-estructurales que se podrian encontrar:

. Ruptura de las tuberias de gas de los calentadores de agua o desplazamiento de las cocinas por el golpe del agua.
. Danos causados por libros que caen, platos u otros articulos de la alacena.

. Riesgo de heridas o shock eléctrico causados por el desplazamiento de los aparatos electrodomésticos y equipo de
oficina

. Los materiales peligrosos quedan al alcance de los nifios.
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Mitigacioén de los Peligros de Desastre

Introduccion

Sin tener en cuenta el evento o las veces que se haya advertido, hay medidas de seguridad que se pueden tomar para
reducir o prevenir las heridas:

«  Seguridad Personal

. Preparacién en la casa y en el sitio de trabajo.
«  Preparacion Comunitaria.

Seguridad Personal

Las medidas de seguridad personal que se deben tomar varian segun las circunstancias.
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Seguridad Personal (Continuacion)

Evento

Tiempo

Actue de la Siguiente Manera

Terremoto

Antes

Durante

Después

Haga un plan casero para terremotos y sepa qué hacer después de que ocurre un terremoto.

Haga un plan para reunir a todos los miembros de la familia después de que ocurra un terremoto

Tenga un teléfono de contacto de la familia en otro estado.

Tenga a mano provisiones, lo que incluye agua, una linterna, una radio portatil, un extintor de incendios y
herramientas.

Atornille a las vigas de las paredes las estanterias para libros y los calentadores de agua, y cierre con pestillo las

armarios.

Aleje las camas de las ventanas.

Cambie los cuadros y otros objetos colgantes lejos de la cama.

Mantenga un par de zapatos cerca de su cama.

Tirese en el suelo, clbrase y espere.
Manténgase bajo una mesa fuerte o escritorio, 0 manténgase sentado o de pie contra una pared interior.
Manténgase alejado de las ventanas.
Si esta en el interior, manténgase ahi.

Si esta en el exterior, siga alli manteniéndose alejado de los escombros que caen, arboles y cables de electricidad.

Si esta en su coche, maneje hasta un lugar despejado y quédese en el coche. Evite estacionarse sobre o bajo los
puentes.
No use los ascensores.

Espere nuevos temblores. Son tan serios como el terremoto principal.

Pdéngase los zapatos para protegerse de los cristales rotos.

Examine los dafios y los incendios.

Use la linterna para inspeccionar los dafios en su residencia, incluyendo el gas, el agua, cables eléctricos y
electrodomésticos.

Si usted huele a gas o si hay un incendio, cierre la valvula principal de gas. Desconecte todos los interruptores individuales
(o desatornille los fusibles individuales), luego desconecte el circuito interruptor principal (o desatornille el fusible principal).

No vaya a las areas destruidas.

No use los teléfonos, excepto en casos de emergencia.
No use los vehiculos, excepto en emergencias.

Use la radio portatil para informacion.

Si su casa es insegura, ordene a todos que salgan.
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Seguridad Personal (Continuacion)

Evento

Tiempo

Actue de la Siguiente Manera

Inundacioén

Antes

Durante

Conozca los riesgos de inundaciones y la elevaciéon del area.

Prepare un plan casero para evacuacion en inundaciones o un plan de escape.
Adquiera un seguro contra inundaciones, si esta disponible.

Mantenga los papeles del seguro, documentos importantes y otros objetos de
valor en una caja de seguridad.

Sepa lo que significa una "vigilia" y una "alerta" de inundacion. [Nota: una vigilia
de inundacion significa que una corriente que crece lentamente puede afectar su
area. Una alerta de inundacion significa que esto ya esta ocurriendo o que pronto
ocurrira en su area. Un anuncio de vigilia de ultimo momento significa que hay la
posibilidad de que una subita inundacién ocurra en cualquier momento en las
proximas horas. Un anuncio de alerta de ultimo momento significa que usted tiene
pocos segundos para evacuar hacia tierras altas].

Haga un plan familiar y escoja con anticipacion una zona segura.

Tenga a mano una radio portatil, una linterna y provisiones de emergencia.

Fase de Vigilia (de 2 a 3 dias en inundacién; de 2 a 12 horas en inundaciéon
repentina):

Coloque sacos de arena en las ventanas y puertas.

Coloque los muebles y otros articulos en niveles altos.

Llene el tanque de combustible de su coche.

Escuche la radio o vea la TV para estar informado minuto a minuto.

Dr. Victor Rodriguez

Cuadro 5. Precauciones Personales contra los Peligros Naturales

(Continuacion)

15




Equipo Comunitario de Respuesta en Situaciones de Emergencia y Desastres

Seguridad Personal (Continuacion)

Evento

Tiempo

Actue de la Siguiente Manera

Inundacién
(Continuacion)

Durante
(Continuacion)

Después

Fase de Alerta (de 24 a 48 horas en inundaciéon; de 0 a 1 hora en inundaciéon
repentina.

* Use los teléfonos soélo en casos de peligro de muerte.

* Evacue si es necesario y siga las instrucciones.

e No camine o conduzca a través de los torrentes de agua.

* Aléjese de los puentes cubiertos de agua.

* Tenga cuidado con las barricadas que bloquean los caminos.

* Manténgase alejado de las vias fluviales durante las lluvias fuertes. Si se
encuentra en un cafidn y escucha la alerta, salga de su coche y vaya
inmediatamente a tierras altas.

* Aléjese de los desagles de tormentas y los canales de irrigacion.

*  Escuche la informacién por la radio.

* Hierva el agua antes de usarla (que hierva por 10 minutos). Los pozos se
deben bombear y examinar la pureza del agua antes de beberla.

* Use la linterna para revisar los dafos, incluyendo el gas, agua, cables
eléctricos y electrodomeésticos.

* Siusted huele a gas o si hay un incendio, cierre la valvula principal de gas.
Desconecte todos los interruptores individuales (o desatornille los fusibles
individuales), luego desconecte el circuito interruptor principal (o desatornille el
fusible principal).

* Manténgase alejado de las areas de desastre.

* No use los teléfonos, excepto en casos de emergencia.

*  No use los vehiculos, excepto en emergencias.

Dr. Victor Rodriguez
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Seguridad Personal (Continuacion)

La prevenciéon de daios causados por los materiales peligrosos en el hogar se basa en su apropiado almacenamiento y
manejo. El acronimo para los procedimientos de un seguro almacenamiento es L.A.E.S.:

«  Limite la cantidad de material peligroso almacenado.

« Aisle los productos en un recipiente adecuado, almacénelos en armarios cerrados y protéjalos contra fuentes de
ignicion.

. Elimine los productos que ya no necesita, desechandolos en forma adecuada.

«  Separe los materiales incompatibles (ej: productos de cloro y amoniaco).

Cuando maneje productos peligrosos, asegurese de:

. Leer las etiquetas de advertencia en los productos.

. Usar precauciones de seguridad (ej: guantes, lentes, mascarillas) recomendadas por el fabricante.

. Limite el contacto en el mayor grado posible.

Si no se siente seguro del producto que usted esta manejando-o si el producto produce un olor nocivo, humo o vapores
abandone el area inmediatamente; y observe el material desde arriba, en contra del viento y a distancia, hasta que
llegue el personal cualificado. Si es necesario, pida la ayuda de los vecinos para prevenir a otros del peligro. Si se

requiere evacuacion, hagalo hacia un sitio con el viento en contra. Moverse cuesta arriba y en contra del viento
prevendra la reintroduccion del peligro a través del viento.
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Equipo Comunitario de Respuesta en Situaciones de Emergencia y Desastres

Preparacion en el Hogar y en el Lugar de Trabajo:

La preparacion es la clave para sobrevivir en un desastre o en una emergencia. Los individuos, las familias y los sitios

de trabajo pueden tomar medidas que les ayudaran a reducir al minimo los peligros estructurales y no-estructurales

durante un desastre, facilitar el escape y ayudar a la supervivencia en el periodo inmediatamente posterior al suceso.

Reducir los Peligros Estructurales y No Estructurales

Muchos de los dafios causados por los peligros estructurales y no-estructurales son previsibles. Algunas medidas que
usted puede tomar para reducir los peligros estructurales y no-estructurales se muestran en el cuadro de abajo.

Tipo de Peligro

Precauciones

Estructurales

Sujete las casas viejas hasta los cimientos.

Cubra con madera o coloque cinta de proteccién en las ventanas y puertas
de vidrio para reducir al minimo el esparcimiento de los cristales.

Amarre las casas moviles a sus bloques de concreto.

No-Estructurales

Sujete a la pared las estanterias de libros, alacenas y los relojes de pie.
Sujete los electrodomésticos y el equipo de oficina con Velcro comercial.
Sujete las puertas de los armarios de cocina con

sujetadores a prueba de nifos.

Localice y ponga etiquetas en los dispositivos para cerrar o apagar el gas,
la electricidad y el agua antes de que ocurra el desastre. Después del
desastre, cierre los servicios que puedan provocar incendios y otros
peligros. Guarde una llave inglesa en un lugar donde se la pueda encontrar
facilmente.

Atornille a la pared los calentadores de gas como salvaguarda contra
rupturas de las lineas de gas o cables eléctricos sueltos.

Cuadro 6. Precauciones Contra los Peligros Estructurales y No Estructurales.

Dr. Victor Rodriguez
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Ensamblar y Almacenar Las Provisiones de Supervivencia

Usted puede enfrentar mejor un desastre si se prepara antes de que éste ocurra. Una forma de prepararse es alistando
un Equipo de Provisiones de Supervivencia. Una vez que al desastre se ha presentado, usted no tendra tiempo de
comprar o buscar existencias. Pero si usted ha reunido las provisiones con anticipacion, usted y su familia pueden
resistir una evacuacion o un confinamiento en casa.

Preparacion de su Equipo

1. Revise la lista de control de las proximas hojas
2. Reduna las provisiones de la lista.
3. Coloque las provisiones que usted puede necesitar en una evacuacion en un recipiente facil de transportar.

Agqua

Almacene el agua en recipientes plasticos, como los de las botellas de refresco. Evite el uso de recipientes que se
pueden descomponer o romper, como cartones de leche o botellas de vidrio. Una persona normalmente activa necesita
beber al menos 2 litros de agua al dia. Lugares calientes y actividad fisica intensa pueden doblar la cantidad. Nifios,
madres que dan de lactar y personas enfermas necesitaran mas agua.

Almacene 4 litros de agua diario por persona " Guarde una provision de agua para al menos

(2 litros para beber, 2 litros para preparar la tres dias para cada persona de su casa.
comida y la higiene).
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Preparacion de su Equipo (Continuacion)

Aqua
(Continuacion)

Si le preocupa la calidad del agua, purifiquela antes de beberla. Puede calentar el agua hasta que hierva por diez
minutos o usar pastillas purificadoras comerciales. También puede usar la lejia casera, liquida y de cloro, si es pura y
con un 5.25% de hipoclorito de sodio sin olor. Para purificar el agua, use el siguiente cuadro como guia:

CANTIDAD DE AGUA LEJIA QUE SE ANADE
1 litro 4 Gotas
4 litros 16 Gotas
20 litros 1 Cucharadita

Cuadro 7. Proporciones para Purificar el Agua con Lejia

Después de anadir la lejia, agite o remueva el recipiente del agua y déjela reposar por treinta minutos antes de beberla.

Dr. Victor Rodriguez 20



Equipo Comunitario de Respuesta en Situaciones de Emergencia y Desastres

Preparacion de su Equipo (Continuacion)
Comida

Almacene existencias de comida no perecedera para al menos tres dias. Elija comida que no necesite ser refrigerada,
preparada, o cocida, y que necesite poca o ninguna agua. Elija comida que sea compacta y de peso ligero. Incluya el
siguiente surtido de comida en su Equipo de Provisiones para un Desastre:

Enlatados de carne, frutas y vegetales listos “  Vitaminas

para servir " Comida para nifios, ancianos o0 personas con
Jugos enlatados, leche, jabon (si es en polvo, dietas especiales

almacene agua extra) " Comidas para entretener/estrés: galletas,
Productos basicos: azucar, sal, pimienta caramelos duros, cereal dulce, pirulies, café
Comida de alta energia: mantequilla de mani, instantaneo, bolsas de té

jalea, galletas, barras de granola, mezcla
para campo traviesa

Equipo de Primeros Auxilios

Organice un equipo de primeros auxilios para su casa y para cada uno de los carros. El equipo de piimeros auxilios®
debe incluir:

Vendas adhesivas estériles de varios tamanos " Rollos (3) de vendas esterilizadas de 2 pulgadas
Gasa esterilizada (de 4 a 6 trozos) de 2 pulgadas " Rollos (3) de vendas esterilizadas de 3 pulgadas
Gasa esterilizada (de 4 a 6 trozos) de 4 pulgadas “ Tijeras
Cinta adhesiva hipoalérgica " Pinzas

Vendas triangulares (3)
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Preparacion de su Equipo (Continuacion)

Equipo de Primeros Auxilios

(Continuacion)

Aguja

Toallitas humectantes

Antiséptico

Termdmetro

Paletas para la lengua

Tubo de vaselina u otro lubricante
Imperdibles de varios tamarnos
Jabon u otro medio de limpieza
Guantes de latex (2 pares)
Protector para el sol

Calmantes para el dolor, con o sin aspirina
Medicamentos antidiarreicos

Antiacidos (para malestares del estbmago)
Laxantes

Herramientas y Pertrechos

Articulos de comedor, vasos de papel, platos
y utensilios de plastico

Manual de preparacién en emergencias
Radio a pilas y pilas de repuesto

Linterna y pilas de repuesto

Dinero en efectivo o cheques de viajero,
monedas sueltas

Dr. Victor Rodriguez

Abrelatas manual, cuchillo de varios usos
Extintor de incendios

Tienda de campaia

Alicates

Cinta
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Preparacion de su Equipo (Continuacion)

Herramientas y Pertrechos (Continuacion)

Brujula Articulos de Limpieza

Fosforos en un recipiente a prueba de agua

Papel aluminio ) Papel higiénico, toallitas*

Envases de plastico para almacenamiento ©  Jabodn, detergente liquido*
Sefales luminosas “  Articulos para la mujer*

Papel y lapiz " Articulos para la higiene personal*
Aguja e hilo ) Bolsas de plastico para basura, lazos (para uso
Cuentagotas medicinal de higiene personal)

Llave inglesa para cerrar el gas y el agua de casa " Cubo plastico con tapa hermética
Silbato " Desinfectante

Mantas de plastico ) Lejia

Mapa del area (para localizar refugios)

~

Vestimenta y Ropa de Cama
*Incluya al menos una muda completa de ropa y zapatos para cada persona

Zapatos fuertes o botas de trabajo* " Sombrero y guantes
Ropa para la lluvia® ) Ropa interior termal
Mantas o sacos de dormir* } lentes de sol

~
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Preparacion de su Equipo (Continuacion)

Articulos Especiales

Tenga en cuenta a los miembros de la familia con necesidades especiales, como los bebés, ancianos o personas

incapacitadas.
Para el Bebé*

Mezclas nutritivas ya preparadas
Panales

Teteros

Leche en polvo

Medicinas

Para los Adultos*

Medicinas para el corazén y la presion alta
Insulina

Recetas médicas

Articulos para dentadura postiza
Lentes de contacto y repuestos
lentes extras

Dr. Victor Rodriguez

Entretenimiento -juegos y libros

Documentos Importantes de la Familia - Guarde estos
documentos en un recipiente impermeable y portatil.

Testamentos, seguros, contratos, escrituras, acciones
y bonos

Pasaportes, tarjetas de la seguridad social, historial de
inmunizacion

Numeros de las cuentas bancarias

Numeros de las tarjetas de crédito y las companias
Inventario de los bienes importantes de la familia,
numeros telefénicos importantes

Documentos familiares (de nacimiento, matrimonio,
certificados de defuncion)
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Crear un Plan Familiar de Desastre

Ejercicios Caseros de Escape

Para empezar....

§ Contacte con la oficina local de bomberos y la seccién local de la Cruz Roja.
. Conozca los desastres mas probables que puedan ocurrir en su comunidad.
. Pregunte cdmo le pueden advertir.
« Aprenda a prepararse para cada tipo de desastre.

§ Reunase con su familia.

. Hable sobre los tipos de desastre que pueden suceder.

Explique como prepararse y enfrentar el desastre.

Hable sobre lo que se debe hacer si se le aconseja evacuar.

Practique lo que se ha discutido.

§ Planifique la forma en que su familia permanecera en contacto si un desastre la separa.

. Escoja dos lugares de encuentro:

- Un lugar a distancia segura de su casa en caso de incendio.
- Un lugar fuera de su barrio en caso de que usted no pueda volver a casa.

Dr. Victor Rodriguez

25



Equipo Comunitario de Respuesta en Situaciones de Emergencia y Desastres

Ejercicios Caseros de Escape (Continuacion)

. Elija un amigo fuera del estado como un "contacto de verificacion" para que todos lo llamen.
§ Complete los siguientes pasos:

«  Coloque en todos los teléfonos una lista de numeros telefonicos de emergencia.

. Ensefie a los miembros responsables de la familia como y cuando cerrar el agua, el gas y la electricidad en los
interruptores principales.

. Instale un detector de humo en cada piso de su casa, especialmente cerca de los dormitorios; compruébelos
cada mes y cambie las pilas dos veces al afio.

. Contacte a su departamento local de bomberos para aprender sobre los peligros de incendio en el hogar.

«  Aprenda primeros auxilios y RCP (Resucitacién Cardiopulmonar). Contacte a su seccién local de la Cruz Roja
para informacion y entrenamiento.

§ Reunase con sus vecinos

«  Planifique cdmo puede trabajar conjuntamente en el barrio después de un desastre. Conozca las habilidades
de sus vecinos (médicas, técnicas).

«  Tenga en consideracién cobmo puede ayudar a sus vecinos con necesidades especiales, como los ancianos o
personas incapacitadas.

. Haga planes para cuidar a los nifios, en caso de que los padres no puedan regresar a casa.
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Planificacion de la Evacuacion

Desarrolle un plan que proporcione una via de escape desde cada cuarto. Como parte de su plande escape:

Tenga en consideracion las necesidades de los nifios y de los individuos con impedimentos fisicos.
Informe del plan a todos los miembros de la familia y a los compafieros de trabajo.
Haga ejercicios de practica de escape.

Un ejemplo de un plan de escape se muestra en la figura de abajo:

Detector de Ruta de
Humo < Escape
<! T | ]
Dormitorio
@ Cuarto Familiar Cocina

Comedor

© | e >
/_ Sala @
—>

@)

REUNASE O
AQUI
I

Dormitorio

Figura 1. Plan de Escape
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Preparacion Comunitaria

La comunidad también se puede preparar, estableciendo Equipos Comunitarios de Respuesta en Situaciones de
Emergencias y Desastres para responder el periodo inmediato después de un desastre. Los ECRSED ayudan a los
equipos de respuesta existentes y asumen las mismas funciones que las del personal de respuesta.

ENLACE CON EL DEPARTAMENTO DE BOMBEROS

LIDER DEL EQUIPQ
CERT

DOCUMENTACION SOBRE
EL ESTADO DELA
SITUACION

SUPRESION MEDICO LOGISTICA
BUSQUEDA DEL FUEGO
Y RESCATE TRIAGE COMUNICACIONES
— EXTINTORES
RUSQUEDA TRATAMIENTO PERSONAL
RESCATE TOMAS DE AGUA TRANSPORTE EQUIPO
EVACUACION SERVICIOS PUBLICOS MORGUE PROVISIONES
MATERIALES PELIGROS ARTICULOS COMIDA

Figura 2. Organizacion de ECRSED
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Combatir el fuego

Durante e inmediatamente después de un desastre, las primeras prioridades del servicio profesional de bomberos son
poner a salvo las vidas y extinguir los incendios grandes. Pueden verse obstaculizados por caminos intransitables,
inadecuado suministro de agua, condiciones climaticas, el material que se incinera y los recursos inadecuados para
controlar el numero de grandes incendios que existen. En este momento, los equipos ECRSED de extincién del fuego
juegan un papel muy importante al combatir el fuego y en la prevencion de incendios por:

«  Apagar pequefios fuegos antes que se conviertan en grandes incendios.

. Prevenir incendios adicionales trasladando las fuentes de combustible.

«  Ayudar a la evacuacion cuando sea necesario.

Los extintores portatiles de incendios son una herramienta invalorable para combatir el fuego. Se los puede usar para
eliminar pequefios fuegos que de otra manera podrian hacerse mas grandes, mas destructivos, y prevenir las pérdida de
vidas y propiedades.

Las potenciales fuentes de combustible incluyen el gas natural, los servicios eléctricos y los materiales peligrosos. Entender

los materiales peligrosos y otros peligros de fuego, en el hogar y en el sitio de trabajo, le ayudara a determinar el apropiado
plan de accion a seguir.

Trabaje con un compafero.
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Quimica del Fuego

Para producirse, el fuego necesita tres elementos:

e Calor. La temperatura a la cual un material produce vapor, y la temperatura a la cual los vapores se encienden. (Los
vapores se autoencenderan si la temperatura es lo suficientemente alta).

e Combustible. El combustible del fuego puede ser sélido, liquido o gaseoso. El tipo y la cantidad de combustible
determinara el método a usarse para extinguir el fuego.

*  Oxigeno. El fuego se encendera vigorosamente en cualquier atmoésfera que tenga al menos 20 por ciento de oxigeno.
Sin oxigeno, el combustible puede calentarse hasta evaporarse por entero, pero no se encendera.

Juntos, estos tres elementos son llamados el triangulo de fuego, el cual se ilustra en la figura de abajo.

Figura 3. Triangulo de Fuego
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Equipo Comunitario de Respuesta en Situaciones de Emergencia y Desastres
Quimica del Fuego
(Continuacion)

En proporciones adecuadas, los tres elementos produciran fuego. La extincion es posible cuando uno de los tres elementos
no esta presente, como se muestra en la figura de abajo.

NO
HAY FUEGO

NO

HAY FUEGO HAY FUEGO

CALOR

Figura 4. Efectos al Eliminar los Elementos del Triangulo de Fuego
Las clases de fuego se basan en el tipo de combustible que se estd quemando. Hay cuatro grandes clases de fuego:
* Clase A. Combustibles corrientes como papel, tela, lana, caucho y muchos plasticos.
* Clase B. Liquidos inflamables (aceites, gasolina, grasa de cocina, pinturas y disolventes) y combustibles liquidos (ej:
liquidos para encender carbén, keroseno y diesel). Estos combustibles se queman sélo en la superficie porque el
oxigeno no puede penetrar en la profundidad del fluido. Si se enciende, es el vapor el que se quema.

* Clase C. Equipo eléctrico (cables, caja de fusibles, motores, herramientas eléctricas, electrodomésticos).

. Clase D. Metales combustibles como el aluminio, magnesio y titanio.
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Materiales Peligrosos

¢ Qué son Materiales Peligrosos?

Materiales peligrosos son todos aquellos que corroen otros materiales, explotan o se encienden facilmente, reaccionan
fuertemente con el agua, son inestables cuando se los expone al calor o los golpes, 0 son de alguna manera téxicos para
los humanos, los animales o el medio ambiente. Los materiales peligrosos incluyen, pero no se limitan, a:

«  Explosivos

+  Gas inflamable y liquido

«  Venenos y gases venenosos

«  Substancias corrosivas

+  Gas no-inflamable

+  Oxidantes

. Materiales radioactivos

Los materiales peligrosos plantean un riesgo permanente. Se almacenan en todo tipo de sitios y se transportan por varios

medios. Por lo general se los encuentra en sitios tales como distritos industriales y comerciales, autopistas, puertos,
aeropuertos y ferrocarriles. También se los puede encontrar en casas y oficinas.
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Identificaciéon de los Materiales Peligrosos Almacenados

Los materiales peligrosos almacenados pueden ser identificados por medio de los signos del sistema 704 Diamond de la
National Fire Protection Association (NFPA) (Asociacidn Nacional para la Proteccion del Fuego). estos signos se colocan a

las afueras de los edificios, a la entrada del area de almacenamiento. Un gemplo del NFPA 704 Diamond se muestra en la
siguiente figura.

INFLAMABLE
2 S inei
4 Extremademente 2 Se Entlem‘le cuando se
FR—— calicenta moderademente

REACTIVO

3 Seencicidea 1 Setienequeprecalentar

4 Derosciado peligraco temperaturas normales para gue se encienda 4 Puede ﬂElﬂng.[' -
si se enbra cuendo esii Abandoneel area si el
en estado gaseoce o 0 N“_SE material esta exp uesto
liguido enciende al fuego

3 Ungolpefuerte o el calor Io
pueden hacer detonar
3 Extremedamente peligroso —
Usevectimenta de protecion
total

2 Peligrego - Use
aparatosde respiracion
1 Ligeramente peligrceo
0 Cumo un material ordinario
Evite usar agua

BLANCO

Use aparatos de control detras de
‘harreras resistentes a explosiones

TIZV

2 Posihles cambios
guimicos violenios -- Use
a distancia, chorrosde
mangueras

OTITIVINY

1 Inestable si se calienta --
Mantenga las precauciones
normales

0 Normalmente cetahle

Figura 5. National Fire Protection Association 704 Diamond
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Identificaciéon de los Materiales Peligrosos Almacenados (Continuacion)

El diamante se divide en cuatro cuadrantes de colores, cada uno con un numero de clasificacién adentro. Los cuadrantes
de colores proporcionan informacion acerca del tipo de peligro causado por el material. Los numeros dentro de los
cuadrantes rojo, azul y amarillo (que se provee sblo para uso de bomberos profesionales) indican el grado de riesgo
asociado con el material. Considere a estos signos un "signo de alto" para los miembros de ECERSED, a menos que en su
etapa de planificacion usted haya identificado los peligros que entrafiaban.

Identificaciéon de los Materiales Peligrosos en Transito

Los materiales peligrosos que estan siendo transportados van marcados con signos de las naciones Unidas (UN). En el
sistema, cada signo en forma de diamante incluye color, simbolo, nombre y numero, lo cual indica el tipo de peligro.

VENENO IRRITANTE &

Negroy
Blanco g

MATERIAL
QRGANICO
IN IDENTIFICAR

OXIDANTE

Amarillo Amarillo Blanco

Figura 6. Signos de Advertencia
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Identificaciéon de los Materiales Peligrosos en Transito (Continuacion)

Los sistemas UN se ven en su mayor parte en camiones cisterna, camiones de carga y tanques portatiles. Ejemplos de Ics
letreros UN se muestran en las figuras de abajo.

Simbolo

Nombre

OXIDANTE 1203

Color
(amarillo) 3

Figura 7. Sistema de letreros UN Figura 8. Sistema de Numeracioén
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Reducir los Peligros en el Hogar y en la Oficina

Introduccioén
¢, Qué es lo que usted puede hacer acerca de los peligros de incendio en su hogar y oficina? Practicas sencillas de
prevencion reduciran en gran parte la posibilidad de incendio. Primero, localice las fuentes potenciales de ignicion. Estas
deben incluir peligros eléctricos, peligros de gas natural, y liquidos inflamables o combustibles. Luego haga todo lo posible
para reducir o eliminarlos peligros de incendio. Esta seccion versara sobre la eliminacién de los peligros relacionados con:
. Electricidad

. Gas natural

. Liquidos combustibles o inflamables

Peligros Eléctricos

Por un mal uso o por negligencia, la electricidad puede causar graves heridas o la muerte. Sin embargo, con un poco de
esfuerzo, la mayor parte de los peligros eléctricos pueden ser eliminados. Las formas de reducir los peligros eléctricos
incluyen:

- Evite el "pulpo eléctrico". Elimine los enredos de los cables eléctricos y no sobrecargue los tomacorrientes eléctricos.

+  No coloque cables eléctricos bajo las alfombras.

« Reemplace inmediatamente los cables rotos o deshilachados .

. Mantenga apropiadamente los aparatos electrodomésticos, y eliminelos o reemplacelos si funcionan mal.

Peligros Electricos (Continuacion)
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Cuando ocurre una emergencia eléctrica, preparese para manipular el fuego de un aparato electrodoméstico cargado con
electricidad. Conozca donde se cierra la corriente eléctrica y donde se encuentran los interruptores y los fusibles, y sepa la
forma de cortar la corriente.

Cuando vuelva a conectar la electricidad, encienda o enrosque primero el interruptor principal , luego encienda los
interruptores o los fusibles pequenios.
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Peligros del Gas Natural

El gas natural presenta dos clases de peligros. Es un asfixiante, lo que significa que deja sin oxigeno al cuerpo, y es un
explosivo - un escape de gas puede encenderse faciimente causando una explosion y los incendios subsecuentes. Las
maneras de reducir los peligros del gas natural incluyen:

. Instalar un detector de gas cerca del horno y del calentador de agua, y probar el detector una vez al mes para
asegurarse que funciona.

. Localizar y poner una etiqueta en la valvula de cierre. (Multiples unidades de gas en los edificios de apartamentos se
identifican generalmente con el numero o letra del apartamento). NOTA: Después que se ha cerrado el gas natural,
so6lo debe ser abierto por un técnico especializado.

- Saber como se cierra el gas. La posicion de la valvula indica ON/OFF. NOTA: Nunca entre a un sotano o a una
estructura que se esta incendiando para cerrar cualquier servicio publico.

. Mantenga las herramientas apropiadas (llave para gas, alicates, tapones para ranuras, etc.) en su equipo de
herramientas para desastres o cerca de la valvula de gas.

Dr. Victor Rodriguez 38



Equipo Comunitario de Respuesta en Situaciones de Emergencia y Desastres

Peligro con Liquidos Inflamables

Muchos productos tipicos para el hogar como la gasolina, el encendedor de carbén, los diluyentes de pintura y
quitamanchas son inflamables. Ademas, muchos de los productos para el hogar como los purificadores de aire,
desodorantes, spray para el pelo, insecticidas y cera para muebles se envasan como aerosoles. Los aerosoles contienen
propulsores inflamables y pueden explotar con el calor.

Para reducir al minimo los peligros asociados con los productos inflamables:

. Lea las etiquetas para identificar los productos inflamables.

+  Almacénelos apropiadamente (recuerde las reglas L.A.E.S. - Limitar, Aislar, Eliminar, Separar).
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Evaluacion de ECRSED

Antes de que empiecen las maniobras para extinguir el fuego, los equipos de rescate primero deben garantizar la seguridad
de todos los socorristas, luego la seguridad de la vida de los ciudadanos. Una vez que se han tomado en cuenta estos
temas importantes, la evaluaciéon de ECRSED puede comenzar.

La primera tarea para extinguir el fuego es evaluar o recolectar datos para tomar las decisiones y planificar. Evaluar es un
proceso continuo de toma de datos que indicara cuando intentar extinguir el fuego y su planificacién. La evaluacion de
ECRSED debe contestar a estas preguntas:

. ¢ Podemos mi compariero y yo combatir el fuego sin accidentes?
« ¢ Micompafiero y yo tenemos el equipo adecuado?

+ ¢ Existen otros peligros?

. ¢ Puede derrumbarse el edificio?

. ¢ Mi companiero y yo podremos escapar?

Algunos de los factores envueltos en cada paso de la evaluacion se muestran en la lista de control de las siguientes

paginas. use la lista de control como una guia para la evaluacion de ECRSED. Hacer lo que esta en la lista ayudara a los
miembros de ECRSED a tomar decisiones seguras. La practica hara mas automatico este proceso.

Dr. Victor Rodriguez 40



Equipo Comunitario de Respuesta en Situaciones de Emergencia y Desastres

Evaluacion de ECRSED
(Continuacion)

Paso 1: Recolectar los Hechos
Hora
¢ Tendra algun efecto la hora del dia en los esfuerzos para extinguir el fuego?
¢, ComMo?
Tiempo
¢ Las condiciones del tiempo afectaran su seguridad?
Si contesta que si, ¢como se vera afectada su seguridad?
¢ Afectaran las condiciones del tiempo en el incendio?
Si contesta que si, ¢,como se vera afectado el incendio?
Tipo de Construction
¢ Qué tipo(s) de estructura(s) se encuentran comprometida(s)?

¢ Qué tipo(s) de construccién(es) se encuentran comprometida(s)?

Cuadro 8. Lista de control de ECRSED
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Evaluacion de ECRSED
(Continuacion)

Paso 1: Recolectar los Hechos (Continuacion)
Ocupacion
¢ Estan habitadas las estructuras?
Si contesta que si, ¢,cuantas personas pueden verse afectadas?
¢ Existen consideraciones especiales (ej: nifios, ancianos)?
Peligros
¢ Estan envueltos materiales peligrosos?
¢ Existen otro tipo de peligros que pueden acechar?
Si contesta que si, ¢ cuales son esos peligros?
Paso 2. Evalue y Comunique el Dafo

Dése una vuelta alrededor del edificio. ¢ El dafio estda mas alla de la capacidad
del equipo ECRSED?

Si contesta que si, ¢,qué requisitos o caracteristicas especiales se necesitan?

¢ Funcionan los canales normales de comunicacion?

Cuadro 9. Lista de control de ECRSED
(Continuacion)
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Evaluacion de ECRSED
(Continuacion)

Paso 3. Considere las Probabilidades Si
Peligro de Muerte
Existe un potencial peligro de muerte?
Si contesta que si, ¢,cuales son esos peligros?
Ruta del Fuego
¢ Cual es la ruta del fuego?
¢La ruta del fuego amenaza otras areas?
Si la contestacion es si, ¢ qué otras area se ven amenazadas?
Darios adicionales

¢ Existe un peligro grande o potencial de una mayor actividad del desastre
que afectara a su seguridad personal?

Paso 4. Juzgue su propia situacién
¢ Qué recursos tiene a su disposicion para extinguir el fuego?
¢ De qué equipo se dispone?

Paso 5. Establezca prioridades

¢ Pueden los miembros del ECRSED intentar, de forma segura, apagar el fuego?
Si se contesta que no, no intente apagarlo.

¢ Existen otras necesidades mas apremiantes en ese momento?

Cuadro 10. Lista de control de ECRSED
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Evaluacion de ECRSED
(Continuacion)

Paso 6. Tome Decisiones

¢En donde sera mas efectivo el despliegue de los recursos disponibles mientras se mantiene un adecuado
margen de seguridad?

Paso 7: Desarrolle Planes de Accion

Determine la forma en que se desplegara el personal y los recursos.

Paso 8: Actue
Ejecute los planes
Paso 9: Evalue el Progreso
Evalue la situacidén continuamente para identificar los cambios en:
- Alcance del problema.
- Riesgos de seguridad.
- Disponibilidad de los Recursos.
Ajuste las estrategias cuando sea necesario.

Cuadro 11. Lista de Control de ECRSED
(Continuacion)

Dr. Victor Rodriguez
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Recursos para Combatir el Fuego

Se puede disponer de una variedad de recursos para combatir el fuego, lo que incluye:

. Extintores Portatiles. Los extintores portatiles de incendios son una herramienta invalorable para apagar pequefios
fuegos. Una casa o una oficina bien preparada debe tener al menos dos extintores.

. Tomas de Agua Interiores. En los edificios comerciales y de apartamentos, las tomas de agua interiores deben estar
disponibles para el uso de sus ocupantes o inquilinos. Estas tomas de agua por lo general consisten de una manguera
sobrecubierta de 100 pies x 1 1/2 pulgada, y en la punta una boquilla de 3/8 de pulgada. Pueden lanzar hasta 125
galones de agua por minuto. NOTA: Trabaje siempre en equipos de 3 personas cuando use las tomas de agua
interiores: una persona maneja la manguera, la otra saca el aire de la manguera, y la tercera controla la presion del
agua.

. Confinamiento. En espacios interiores, la habilidad para recluir el fuego puertas adentro es un recurso muy valioso.
Cierre las puertas de los cuartos y de los pasillos para restringir la dispersion del humo y el calor mientras usted escapa
al exterior.

. Recursos "Creativos”. Algunas veces es necesario hacer uso de otros materiales y equipo que pueden estar a la mano,
como por ejemplo:

- Piscina o balneario, y cubos.
- Tierra o arena, y palas.
- Manguera de jardin y escaleras (para el segundo piso o el techo).
El tipo de combustible determinara qué agente(s) para combatir el fuego usted elegira.

Esta seccion se centrara en los extintores portatiles de incendios, ya que son el recurso mas disponible en una emergencia.
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Tipos de Extintores de Incendios

Hay cinco tipos de extintores:

« Agua

«  Quimico seco

«  Halégeno

- Dibxido de carbono

. Espuma

Es muy importante usar el agente y el método correcto para el tipo de fuego. El cuadro de la Figura, en la siguiente pagina,

muestra los agentes y métodos apropiados para cada tipo de fuego. Las caracteristicas de cada tipo de extintores de
incendios se enumeran abajo y en la pagina.

Extintores de Agua

Los extintores de agua son los mas usados comunmente. Son excelentes para eliminar el calor en los incendios Tipo A. Se
debe tener extrema precaucion al usar este extintor para garantizar que el agua, que al encontrarse a una gran presion, no
disperse los materiales livianos y propaguen el fuego. Las caracteristicas comunes a los extintores de agua son:

. Capacidad: El tamafio medio es de 2 galones 1/2.

. Alcance: 10-12 metros.

«  Presion: 110 libras por pulgada cuadrada (ppc).
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Tipos de Extintores de Fuego (Continuacion)

Dr. Victor Rodriguez

EXTINCION
TIPO DE FUEGO
AGENTE METHOD
A SOLIDOS ORDINARIOS AGUA ELIMINA EL CALOR
ESPUMA ELIMINA EL AIRE ¥ CALOR
A e [moegggn
LIQUIDOS INFLAMABLES ESPUMA
i) co2 ELIMINA EL AIRE
ﬁ B HALOGENO ROMPE LA REACCION
— QUIMICO SECO N CADBNA
EQUIPO ELECTRICO o
ELIMINA EL AIRE
ﬁ% @ HALOGENO ROMPE LA REACCION
N — QUIMICO SECO EN CADENA
METALES COMBUSTIBLES
POR LO GENERAL
iﬁ AGENTES ESPECIALES | ELIMINAN EL AIRE
|

Figura 9. Tipos de Fuego, Agentes Extintores y Métodos.
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Extintores Quimicos Secos

Los extintores quimicos secos también se usan comunmente. Los extintores regulares quimicos secos tiene una base de
bicarbonato de sodio y son efectivo en los fuegos de Tipo B y C. Los extintores quimicos secos de uso multiple tiene una
base de fosfato de monoamonio y son efectivos para los fuegos de Tipo A, B y C. Ambos tipos de extintores quimicos
secos no son toéxicos, pero se los debe dar la vuelta una vez al mes para prevenir que se endurezcan. Las caracteristicas
comunes de los extintores quimicos secos son:

. Capacidad. Aproximadamente de 10 a 20 segundos de tiempo de descarga.

« Alcance. 3 - 4 metros

«  Presion. 175-250 ppc.

Otros Tipos de Extintores

Aunque todavia se usan, los extintores de didéxido de carbono, halégeno y espuma se han hecho menos comunes.

«  Los Extintores de Dioxido de Carbono se usan principalmente en los fuegos de Tipo C y también son efectivos en los
fuegos de Tipo B. Tienen un uso limitado en los fuegos de Tipo A por su potencial de restaurar el fuego. Apagan el
fuego desplazando o diluyendo los niveles de oxigeno.

«  Los Extintores Halégenos tienen un uso mejor en los fuegos de Tipo B o C. El halégeno es un agente limpio y no -
toxico cuando se lo usa en bajas concentraciones o en areas abiertas. De cualquier manera, los extintores halégenos

estan desfasados por su impacto potencial en el medio ambiente.

«  Los Extintores de Espuma se usan en situaciones especiales y son menos comunes.
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Decidirse a Usar un Extintor de Incendios

Abajo se muestra una guia para decidir cuando usar un extintor portatil durante un incendio en un desastre. Preguntese
usted mismo lo siguiente antes de intentar extinguir un fuego. Si su respuesta es "NO" a todas estas preguntas:

«  Abandone inmediatamente el edificio.
« Al salir cierre todas las puertas para disminuir la propagacién del fuego.

Si usted responde "SI" a todas las preguntas, puede intentar apagar el fuego. Sin embargo, si usted se siente incapaz de
apagar el fuego, salga inmediatamente.

(Puedo escapar de forma inmediata y segura del iSALGA

drea si intento apagar el fuego? No INMEDIATAMENTE!
<__~Si

.Tengo el tipo de extintor adecuado? No MDﬁmNTE'
<__>si

iSALGA

¢El extintor es lo suficiente grande para el fuego? No P>INMEDIATAMENTE!
= _~8i

(El Area esti libre de otros peligros como iSALGA

materiales peligrosos y escombros que caen? No JINMEDIATAMENTE!
~7 S

iAPAGUE EL FUEGO!

Cortesia del Especialista en Educaciéon Publica, Departamento de Bomberos de la ciudad de Colorado Springs.
Figura 10. Decidirse a Usar el Extintor
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Manejo de un Extintor de Incendios

Un extintor portatil de incendios tiene los siguientes componentes:
. Calibrador de presion.

. Manguera.

«  Cilindro.

«  Asa de transporte y disparador.

Estos componentes se muestran en la figura de abajo.

ASA DE
TRANSPORTE
CALIBRADOR

CALIBRADOR DE PRESION

CILINDRO —

Figura 11. Componentes de un Extintor Portatil de Incendios
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Manejo de un Extintor de Incendios (Continuacion)

Maneje siempre el extintor en posicidon vertical. Tal como se muestra en la figura de abajo, el acrébnimo a recordar cuando
maneje un extintor portatil es T.A.A.D. Tire, Apunte, Apriete y Disperse.

—

TIRE > %

@)

APUNTE

APRIETE

O
<

Figura 12. T.A.A.D.
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Seguridad al Extinguir el Fuego

Como en todas las operaciones de emergencia, la seguridad es la clave para combatir los incendios. Los equipos ECRSED
deben guiarse por lo siguiente al acercarse y al extinguir un fuego.

\/

A e

No intente apagar un fuego que es claramente superior al equipo que se tiene a mano.

Use equipo de seguridad (casco, lentes, mascarilla para el polvo, guantes de cuero, zapatos fuertes).
Trabaje con compafieros.

Cuando sea posible, tenga un equipo de apoyo.

Debe tener dos vias de escape del area de fuego.

Aproximese correctamente a las areas llenas de humo. El componente principal del humo es el mondxido de carbono.
Sin un aparato de respiraciéon autbnomo, el combate contra el fuego se vera limitado. Tome precauciones extremas
cuando entre en areas llenas de humo.

+ Toque las puertas cerradas con el revés de la mano, desde abajo de la puerta hacia arriba. Si la puerta esta
caliente es que hay fuego detras de ella.

. Cuando sea posible, recluya el fuego manteniendo las puertas cerradas.

. Manténgase siempre agachado y cerca del suelo.

. Conozca siempre una segunda ruta de escape.

«  Use técnicas de ventilacion natural para despejar el humo:
- Abra las ventanas si es posible.
- Cree una mezcla de ventilacién canalizando el flujo natural del viento.

Manténgase a una distancia segura. Recuerde el alcance efectivo del extintor.

Muévase alrededor del perimetro del fuego para que se incremente al maximo la cobertura del agente extintor.
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Seguridad al Extinguir el Fuego (Continuacion))

vV Un examen detenido garantiza que cada pieza del material que se quema se ha extinguido completamente. Para
impedir que el fuego se reavive:

. Localice el material escondido que se quema. Extingalo y remuévalo de forma segura.

. Elimine el calor enfriandolo.

Lleve equipo de seguridad: casco, lentes, mascarilla para el polvo, guantes y
botas.
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Triage

Por lo general la mayor parte de los desastres son inesperados, ponen en peligro las vidas, la salud, y agotan los recursos
existentes para emergencias. Estos elementos nos llevan a algunas cuestiones basicas en cuanto a los tratamientos
médicos en un desastre:

. El numero de victimas excedera la capacidad local de tratamiento.

. Los sobrevivientes se ayudaran unos a otros. Ellos haran todo lo que sea posible, a pesar que no se puede asumir que
la mayor parte de la gente conozca los primeros auxilios para salvar vidas o las técnicas de supervivencia después del
desastre.

El Colegio de Cirujanos de USA (American College of Surgeons) ha descrito las tres fases de una muerte traumatica:
. Fase 1. Muerte en minutos debido a enormes e irreversibles dafios en los 6rganos vitales.
. Fase 2. Muerte en varias horas debido a una excesiva pérdida de sangre.

. Fase 3. Muerte en varios dias 0 semanas debido a infecciones o el deterioro de multiples sistemas (ej: no por la
herida per se).

Los expertos coinciden que mas del 40 por ciento de las victimas de un desastre en la fases 2 o 3 podrian ser salvados si
se les proporciona cuidados médicos basicos. El personal de ECRSED para tratamiento médico en desastres esta
entrenado para proporcionar tratamiento en condiciones en que peligra una vida - obstruccion de las vias respiratorias,
pérdida de sangre y shock - y tratamiento para otras condiciones menos urgentes. También estan entrenados para hacerla
mayor cantidad de bien al mayor numero de victimas a través de los principios de triage (prioridad en el tratamiento de
los heridos). Dado el enorme impacto de los desastre, los miembros del ECRSED entrenados en tratamiento médico
pueden jugar un papel critico para enfrentar el desastre.
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Reconocimiento y Tratamiento en Condiciones de Peligro de Muerte

Introduccioén

En medicina de emergencia, la obstruccion de las via respiratoria, la pérdida de sangre y el shock son los "asesinos" -
condiciones de peligro que pueden matar a un paciente si no se lo trata inmediatamente. La primera prioiidad de los
trabajadores en tratamiento médico es cuidar de estos potenciales asesinos por medio de:

. Restablecer la respiracion.

. Controlar la grave pérdida de sangre.

«  Asegurar una adecuada circulacién (tratamiento para shock).

Cuando trabaje con muchas victimas en un desastre, el primer objetivo es Simple Triage And Rapid Treatment (START)
(Establecer Prioridades en los Heridos y Actuar Rapidamente).

Esta seccidn le entrenara a reconocer a los "asesinos", conociendo sus sintomas y sus efectos en el sistema corporal.
También le proporcionara la practica para dar tratamiento inmediato y reducir al minimo las victimas de un desastre.

Despejar las Vias Respiratorias

La obstruccidon de las vias respiratorias se debe a algo que obstaculiza o impide el intercambio de oxigeno y di6xido de
carbono a través del sistema respiratorio del cuerpo. A través del sistema respiratorio se obtiene oxigeno cuando se inhala,
y eliminamos el diéxido de carbono cuando exhalamos. Una vez que esta en los pulmones, el oxigeno es transferido a las
células rojas de la sangre y es transportado por el flujo sanguineo para nutrir nuestras células. Los principales componentes
del sistema respiratorio se muestran en la Figura.
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Despejar la Vias Respiratorias (Continuacion)

Faringe Pasaje
(garganta) Nasal
del Air
Laringe Lengua
(voz) %‘réqtc.llea
. conducto
Bronquios el aire)

Pulmén

Figura 13. Componentes del Sistema Respiratorio

Una victima inconsciente o semi-inconsciente puede tener obstruida una via respiratoria. Si la via respiratoria se encuentra
obstruida, la victima no puede obtener oxigeno y el impacto afecta muy rapidamente el corazén y el cerebro. Una victima
de la que se sospecha que tiene obstruccion de las vias respiratoria debe ser examinada inmediatamente para ver si respira

Yy, Si s necesario, se debe abrir la via respiratoria.

El tiempo es critico cuando se trata de obstrucciones de las vias respiratorias. El funcionamiento del corazon se puede ver
afectado a los pocos minutos -y es posible el dafio cerebral después de 4 minutos sin oxigeno.
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Despejar la Vias Respiratorias (Continuacion)

La obstruccion mas comun de las vias respiratorias es la lengua. En una victima inconsciente, especialmente si estd de
espaldas, la lengua se relaja y puede bloquear la respiracion. Esta condicion se muestra en la figura de abajo.

Via aérea obstruida

Figura 14. Via Respiratoria Obstruida por la lengua.
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Despejar la Vias Respiratorias (Continuacion)

Si la victima no esta respirando, use el método Head -Tilt/Chin -Lift (Inclinar la Cabeza/Levantar el Mentén) para abrir la via
respiratoria. El método de Inclinar la Cabeza/Levantar el Menton requiere los siguientes seis pasos que se muestran en el
cuadro de abajo.

Paso Accion

1 A la distancia de un brazo, sacuda a la victima tocandole el hombre y grite "; Me puede
escuchar?"

2 Si la victima no responde o no puede hacerlo, coloque una mano en la frente.

3 Coloque dos dedos de la otra mano bajo el menton e incline la mandibula hacia arriba,
mientras inclina levemente la cabeza hacia atras.

4 Mire si el pecho se levanta.

5 Escuche si hay intercambio de aire.

6 Palpe el movimiento abdominal.

Cuadro 12. Método de Inclinar la Cabeza/Levantar el Menton para Abrir una Via Respiratoria

Si la victima no empieza a respirar usando el método Inclinar la Cabeza/Levantar el Mentdn, intente el procedimiento una
vez mas. Si la victima tampoco responde la segunda vez, vaya a la siguiente victima. Recuerde que la misién del equipo
ECRSED es hacer la mayor cantidad de bien al mayor numero posible de victimas. A pesar que puede resultar dificil dejar a
una victima, es necesario hacerlo bajo circunstancias de desastre.

Si la victima empieza a respirar, se debe seguir manteniendo la via respiratoria abierta. Intente conseguir un voluntario para

que sostenga la cabeza hacia atras y mantenga abierta la via respiratoria, o coloque algo (un zapato o un objeto suave)
bajo cada uno de los hombros de la victima para elevarlos levemente, lo cual mantendra la via respiratoria abierta.
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Controlar la Pérdida de Sangre

La pérdida incontrolable de sangre causa debilidad. Si la pérdida de sangre no se controla en un corto periodo, la victima
caera en shock (se lo describe en la seccion siguiente) y al final morira. El adulto medio tiene como 5 litros de sangre. La
pérdida de un sélo litro plantea un peligro de muerte, por lo tanto es critico que la pérdida grave de sangre sea controlada
en el menor tiempo posible.

Hay tres tipos principales de pérdida de sangre. Por lo general se puede identificar el tipo por la velocidad en que la sangre
se pierde.

. Hemorrogia Arterial. Las arterias llevan la sangre a una gran presién. Por lo tanto, la pérdida de sangre por una arteria
es un desangre a chorros.

«  Hemorragia Venosa. Las venas transportan la sangre a baja presion. La pérdida de sangre por un vena es un
desangre que mana.

. Hemorragia Capilar. Los capilares también llevan la sangre a baja presion. La pérdida de sangre por capilares es un
desangre que fluye.

Utilice uno o mas de los procedimientos para controlar la pérdida de sangre. Si usted no puede controlar la pérdida de
sangre usando un método, intente otro 0 una combinacion de métodos.
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Controlar la Pérdida de Sangre (Continuacion)

Método

Procedimiento

Presiéon Directa Local

Presione directamente sobre la herida colocando una gasa limpia sobre la
herida y presione firmemente.

* Mantenga presion envolviendo la herida firmemente con un vendaje de presion

Elevaciéon

* Eleve la herida a un punto mas alto del nivel del corazon.

Puntos de Presiéon

* Presione en el punto mas cercano de presion para disminuir el flujo de sangre en la
herida. Un punto de presidn es el punto donde pulsa una arteria principal. Use:

- El punto braquial para pérdida de sangre en el brazo.
- El punto femoral para pérdida de sangre en la pierna.

(Vea las figuras de la pagina siguiente para ilustrar los estos puntos de presion).

Dr. Victor Rodriguez

Cuadro 13. Procedimientos para Controlar la Pérdida de Sangre

El noventa y cinco por ciento de los casos de pérdida
de sangre se los puede controlar combinando presién
y elevacion.
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Controlar la Pérdida de Sangre (Continuacion)

Figura 15.
Punto de Presion Branquial

Dr. Victor Rodriguez

Figura 16.
Punto de Presion




Equipo Comunitario de Respuesta en Situaciones de Emergencia y Desastres

Controlar la Pérdida de Sangre (Continuacion)

Una ilustracién de los tres métodos principales de controlar la pérdida de sangre se muestra en la figura de abajo.

PRESJON
DIRECTA

/

ELEVACION
PUNTO DE K
PRESION

Figura 17. Métodos para Controlar la Pérdida de Sangre.
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Controlar la Pérdida de Sangre (Continuacion)

Si ninguno de los otros métodos para controlar la pérdida de sangre tiene éxito, es necesario aplicar un torniquete.
Raramente se necesita un torniquete y se lo debe usar sélo como ultimo recurso - en situaciones de "vida o extremidad".
Los torniquetes se consideran un tratamiento adecuado para heridas de trituracidn y amputaciones parciales. Usar un
torniquete puede poner en grave riesgo la extremidad afectada, por lo tanto debe ser usado siempre y cuando no usarlo
podria poner en peligro la vida de la persona por una excesiva pérdida de sangre. Los peligros mas serios que plantea el
uso del torniquete son:

. Materiales incorrectos o su aplicacion, 1o cual incrementa el dafno y la pérdida de sangre. Si se emplean materiales
rigidos o el torniquete esta demasiado ajustado, de pueden dafiar los nervios, los vasos sanguineos y los musculos.

- Darios a la extremidad por el torniquete. La supervivencia de una extremidad es casi imposible después que un
torniquete, aplicado correctamente, se lo ha dejado por demasiado tiempo. S6lo un médico debe quitar el torniquete. Si

usted pone un torniquete, déjelo a plena vista (no lo cubra de vendas) y coloque un etiqueta en la frente de la victima
indicando la hora y fecha en que se le puso el torniquete.

Los procedimientos para usar un torniquete se ilustran en la Figura, en la pagina siguiente.
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Controlar la Pérdida de Sangre (Continuacion)

4" desde el borde
de laherida

Figura 18. Torniquete
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Reconocer y Tratar un Shock

El shock es el resultado de una mala circulacién de la sangre. Mantenerse en shock puede conducir a la muerte de las
células, los tejidos y 6rganos completos.

Inicialmente, el cuerpo compensara la pérdida de sangre, por lo que los signos de shock no apareceran inmediatamente. Es
importante, por lo tanto, evaluar continuamente y vigilar la condicion de la victima. Los sintomas visibles de shock que hay
que vigilar son:

+  Respiraciéon rapida y poco profunda (a una velocidad de mas de 30 por minuto).

+  Piel fria y palida (relleno de los capilares en mas de 2 segundos).

. No poder responder a 6rdenes simples, como "Apriete mi mano".

Para tratar a una persona en shock, siga los pasos del cuadro de abajo.

Paso Procedimiento

1 * Acueste a la victima de espaldas
* Suba los pies de la victima de 6 a 10 pulgadas.
* Mantenga abiertas las vias respiratorias.

2 * Controle la obvia pérdida de sangre.
3 * Mantenga la temperatura corporal (ej: cubra el suelo y a la victima con una manta).
4 * Evite un manejo fuerte o excesivo de la victima.

Cuadro 14. Procedimientos para Controlar el Shock.
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Reconocer y Tratar el Shock (Continuacion)

Una ilustracién sobre la correcta posicion de shock se muestra en la figura de abajo.

Figura 19. Posicion de Shock

No dé nada de comer o beber a una victima que sufre de shock. Las personas en shock pueden estar con nauseas o sed.

En un escenario de desastre, usted puede tener muchas victimas que necesitan atencidn - y pocos recursos a utilizar.
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Triage - Establecer Prioridades para el Tratamiento de los Heridos

. Qué es Triage?

Triage es un verbo francés que significa "clasificar". Las victimas son evaluadas, clasificadas por la urgencia del tratamiento
necesitado y acomodadas para un tratamiento inmediato o posterior. La experiencia militar ha demostrado que el triage es
una estrategia efectiva en situaciones en las cuales los socorristas se ven abrumados, los recursos son limitados y el tiempo
es un factor critico.

El triage se lo debe hacer tan pronto como sea posible después que una victima es localizada y rescatada. El personal de
triage evalua la condicion de las victimas y las clasifica en tres categorias:

« Inmediato (I). La victima tiene heridas que pueden causar la muerte (obstruccion de las vias respiratorias,
pérdida de sangre o shock), lo que exige atencion inmediata para salvar su vida; es imperativo un tratamiento
rapido.

- Diferido (D). Las heridas no ponen en peligro la vida de la victima si se pospone un tratamiento definitivo. La victima
puede necesitar cuidado profesional, pero no es imperativo un tratamiento inmediato.

+  Muerto (M). No respira después de dos intentos de abrir las vias respiratorias. (No se emplea la Resucitacion
Cardiopulmonar, CPR, en un ambiente de desastre porque la resucitacidon de una persona en paro total cardio-
respiratorio toma una gran cantidad de tiempo y recursos humanos).

El objetivo del triage es hacer el mayor bien al
mayor numero de victimas.
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. Qué es Triage? (Continuacion)
Varias técnicas pueden ser usadas para seleccionar y clasificar victimas. Aqui en Venezuela hemos adoptado el
criterio de prioridades I, Il, lll, 0, apoyada cada una de ellas por colores.

Paciente Prioridad | (Etiqueta Roja).
1) Pacientes en peligro de asfixia
a. Vias respiratorias obstruidas
b. Paro respiratorio (apnea)
c. Heridas en térax
d. Neumotdrax a tensidon
e. Asfixia traumatica (hundimiento del térax)
f. Heridas maxilo - faciales severas

2) Pacientes con shock o amenaza de shock
a. Hemorragias severas internas o externas
b. Quemaduras con extension mayor al 20% de la superficie corporal
c. Taponamiento cardiaco.

3) Personal que actua en el rescate (T.E.M., bomberos, enfermeras, etc..)

Pacientes Prioridad Il (Etiqueta amarilla).

a. Heridas abdominales (sin shock)

b. Heridas vasculares (todas aquellas heridas que necesitan torniquetes)

c. Heridas en la cabeza con nivel de consciencia disminuida

d. Quemaduras con extension menor al 20% de la superficie corporal (en areas criticas como la cara, manos, pies
y genitales)

e. Lesiones de la columna vertebral y cerebro

f . Fracturas abiertas.

Pacientes Prioridad lll (Etiqueta verde).
a. Heridas de tejido blando (sin shock)
b. Heridas musculo esqueléticas (sin shock y sin pérdida de pulso en las extremidades)
c. Heridas en los ojos y faciales (con respiraciéon normal)
d. Quemaduras localizadas en otros sitios del cuerpo con extension menor de 20%.
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Pacientes Prioridad 0 (Etiqueta negra).
a. Muertos
b. Victimas a punto de morir
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.Qué es Triage?

Desde el triage, se lleva a las victimas al area designada para tratamiento médico (cuidado inmediato, cuidado diferido o la
morgue), y de aqui se los transporta fuera del area de desastre. El flujo de pacientes se ilustra abajo.
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DIAGRAMA DE LOS PACIENTES
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Figura 20. Flujo de Pacientes en Triage
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Triage en un Escenario de Desastre

El triage, como otros esfuerzos de respuesta al desastre, empieza con una evaluacion. El procedimiento general para triage
en un escenario de desastre es el siguiente:

«  Deténgase, Observe, Escuche y Piense. Antes de empezar, deténgase y evalue la situacion mirando alrededor y
escuchando. Sobre todo, PIENSE cémo abordara la tarea. Contintie evaluando la situacion mientras trabaja.

- Lleve a cabo un Triage por voz. Empiece con un triage por voz, gritando algo como "Equipo de Respuesta de
Emergencia. Si puede caminar, venga a donde suena mi voz". Instruya a aquellos sobrevivientes que deambulan para
que se mantengan en un lugar designado y continue la operacion de triage.

- Siga una Ruta Sistematica. Empiece con las victimas mas cercanas a usted y continue hacia afuera de manera
sistematica.

«  Lleve a cabo una Evaluacién de Triage. Evalle a las victimas y péngales una etiqueta con | (inmediato), D (diferido) o
MUERTO. Recuerde examinar a los heridos que pueden caminar. Todos deben tener una etiqueta.

. Trate Inmediatamente a las Victimas "I". Inicie el tratamiento para abrir las vias respiratorias, control de la pérdida de
sangre y/o tratamiento para shock para las victima de la Categoria | (inmediato).

«  Documente los Resultados. La documentacién del triage da como resultado:
- Un efectivo despliegue de los recursos.
- Informacidn sobre la localizacion de las victimas.

- Un archivo rapido del numero de bajas por grado de severidad.

Esta sera una informacién muy util para los socorristas y las unidades de transporte.

Use siempre equipo de seguridad cuando desempeiie
el triage, para que asi no ponga en peligro su propia
salud.

Dr. Victor Rodriguez 71



Equipo Comunitario de Respuesta en Situaciones de Emergencia y Desastres

Hacer una Evaluacién del Triage

Siga los procedimientos de abajo cuando ejecute el triage.

Paso Procedimiento

1 Examine las vias respiratorias/respiracion. A la distancia de un brazo, sacuda a la victima y grite. Si la victima no responde:

* Coloque en posicion la via respiratoria.

* Observe, escuche y palpe.

* Verifique la velocidad de la respiracion. La respiracidon anormalmente rapida (mas de 30 por minuto) indica shock.
Administre tratamiento para shock y ponga la etiqueta "I".

* Sies menor de 30 por minuto, vaya al Paso 2.

* Sila victima no respira después de 2 intentos para abrir las vias respiratorias, coloque una etiqueta de "MUERTO".

2 Examine la circulacion/pérdida de sangre:
* Tome acciones inmediatas para controlar la pérdida grave de sangre.
* Examine la circulacién utilizando la prueba de llenado capilar.
- Presione en una parte de la piel hasta que se vaya el color normal de la piel. Un buen sitio para hacerlo es la palma
de la mano. A veces se usa la frente o las ufias).
- Controle el tiempo que tarda en volver al color normal de la piel.
* Administre tratamiento para shock si el color normal tarda mas de 2 segundos en volver, y ponga una etiqueta "I".

3 Examine el estado mental. Dé una simple orden, como "Apriete mi mano". La falta de respuesta indica que se necesita un
tratamiento inmediato para shock. Administre tratamiento para shock y ponga una etiqueta "I".

Cuadro 15. Procedimiento de Triage

Si la victima pasa todos los exdmenes, poéngale una etiqueta "D". Si la victima no logra pasar un examen, pongale una
etiqueta "I". Recuerde colocar etiquetas a todos.
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Hacer Una Evaluacion de Triage (Continuacion)

El diagrama de la Figura ilustra los tres pasos de triage y las decisiones que usted necesitara tomar durante una evaluacion
de triage.

PASO 1 PASO 2 PASO 3

I EVALUE Y POSICIONE LA VIA RESPIRATORIA/EXAMINE LA RESPIRACION I

EXAMINE LA CIRCULACION EXAMINE EL ESTADO

Y CONTROLE LA PERDIDA MENTAL
m DE SANGRE

REPOSICIONE | pESPIRA AHORA | HAGA LA PRUEBA DE BLANQUEADO Mo PUEDE OBEDECE
LA VIA OBEDECER ORDENES
RESPIRATORIA ORDENES SIMPLES

SIMPLES
I SIRESPIRA, EXAMINE LA VELOCIDAD I 2 ,
m A SEGUNDOS YSEGUNDOS i l
N7

30 POR. 30 POR. i'

MIN. MIN. W -
MUERTO "I EXAMINE EL TRATAMIENTO "D"
TRATAMIENTO ESTADO PARA DIFERIDO
EXAMINE LA CIRCULACION R ATAII\HIENTO sli-lA:éK MANTAL SHOCK
Y CONTROLE LA PERDIDA
DE SANGRE PARA
SCHOCK

A= MAS QUE Y: MENOS QUE

Figura 21. Diagrama de Decisiones en Triage

Nota: La prueba de blanqueado (usada en el Paso 2) no tiene validez en los nifios. Examine el estado mental como un
indicador principal.
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Planificacion de Triage

Existen varios problemas comunes que se pueden evitar en las operaciones de triage a través de una cuidadosa
planificacion y preparacion. Esto incluye:

- Evaluacién médica inadecuada.
« No hay un plan/organizacién/objetivo de equipo.
« Liderazgo indeciso.

+ Demasiada concentracion en una herida. (En un desastre, el tiempo es critico. Usted no puede dedicar demasiado
tiempo a una sola victima).

« Dar tratamiento (antes que triage).

Recuerde, el triage es un proceso que necesita ser practicado. La practica de triage en simulaciones de desastre, las veces
que sea posible, le ayudara a evitar estas dificultades.
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Organizacion del Tratamiento Médico en Caso de Desastre
Dentro del tratamiento médico, existen cinco sub-funciones principales:

. Triage

. Transporte

«  Tratamiento

. Morgue

«  Suministro

Estas funciones son mostradas en la figura de la proxima pagina.

Dr. Victor Rodriguez
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Organizacioén del Tratamiento Médico en Caso de Desastre (continuacion)

Dr. Victor Rodriguez
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Figura 22. Organizaciéon de Tratamiento Médico en caso de Desastre
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Principales Causas de Lesién

Una lesion, o frauma, puede ser el resultado de un cuerpo golpeado por la caida de escombros o el desplome de materiales
de construccion al ser empujados hacia un objeto, o al caer a la superficie. La energia del impacto puede ocasionar dafios
a los tejidos suaves, huesos, 6rganos, y demas estructuras del cuerpo.

Las lesiones pueden incluir lo siguiente:

+  Lesiones Penetrantes (lesion que rompe la piel en un punto pequefo al contacto). Las lesiones de penetracion
incluyen laceraciones (heridas abiertas) y objetos incrustados

«  Lesiones no Penetrantes (dafio a los tejidos mas profundos por impacto sobre un area mas amplia). Un trauma brusco
puede ocasionar sangrado interno, ruptura de un érgano, contusiones, fracturas, lesiones cerebrales, y demas
lesiones.

Como trabajador en una operacién médica en caso de desastre, usted podra suministrar primeros auxlios a las victimas
con una gran cantidad de lesiones.
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Conduccion de Evaluaciones de Pies a Cabeza

Objetivo

Uno de los primeros pasos cuando un paciente recibe tratamiento médico es conducir triage para las vias respiratorias,
sangrado, y en estado de shock. Luego haga un estimativo, es decir, conduzca una evaluacion completa de pies a cabeza.
Esto puede tomar lugar en un edificio levemente deteriorado. Si el edificio estd mas gravemente perjudicado, la victima
debe ser trasladada a un lugar seguro para la evaluacion de pies a cabeza.

Los objetivos de esta evaluaciéon son determinar, lo mas claramente posible, el grado de lesion y el tipo de tratamiento
necesario, y documentar las lesiones.

Esta seccion le proporcionara la informacion que usted necesita para adelantar evaluaciones de pies a cabeza bajo
condiciones de emergencia.

Procedimiento Evaluativo:

La evaluacién de pies a cabeza debe hacerse a cada una de las victimas, inclusive a los que estan despiertos. Las
evaluaciones deben ser tanto verbales (si el paciente esta en condiciones de hablar) como manuales. Cuando sea posible,
pregunte a la persona acerca de cualquier lesion, dolor, sangrado, u otros sintomas de los que el o ella tenga conocimiento.
Si la victima esta consciente pida pemiso para conducir la evaluacion. Preste atencion cuidadosa. Mire, escuche, y
perciba cualquier cosa inusual.

Todos los socorristas en operaciones médicas deben
llevar casco, anteojos, mascara, guantes de latex, y
botas.
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Procedimiento Evaluativo (Continuacion)

Cuando se conduce el triage durante un desastre, es esencial documentar el numero de victimas en cada categoria de
triage (inmediato, demorado, y fallecido) y donde estan localizadas las victimas en el area de tratamiento. Observe la
Figura inferior para apreciar un ejemplo de este tipo de documentacion. Dicho registro puede ser suministrado a la llegada
de los socorristas profesionales de modo que no se pierda tiempo para prestar asistencia inmediata a los necesitados.

Dr. Victor Rodriguez

LOCALIZACION
CONDICION | 5 B C
I | 1] @ |
D 0/ il M il
Fallecidos | [iI W 0)
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Qué Revisar

Realice la evaluacion de una manera sistematica (siempre en el mismo orden), revisando las partes del cuerpo desde arriba
hacia abajo. Siempre evalle a la victima examinando:

Cabeza
Cuello
Hombros
Pecho
Brazos
Abdomen
Pelvis
Piernas
Espalda

CoNoOR~WN =

Completar la evaluacion de la misma manera cada vez, le permitira completar dicha evaluacidon con mayor rapidez y
exactitud. Siempre realice la evaluacidon completa antes de comenzar cualquier tratamiento. Atienda a las victimas como si
tuvieran una lesion en la columna vertebral hasta estar seguro de que no la tiene.

Qué Observar

A medida que realice la evaluacién, busque algo que pueda indicar una lesion. Las lesiones mas comunes incluyen
laceraciones, fracturas, y magulladuras, pero nada fuera de lo comun puede indicar una lesién. Observe especialmente:

. Cdmo pudo hacerse dafo esta persona (el mecanismo de lesion), para ayudar a determinar las lesiones.
«  Signos de estado de shock.
+  Obstrucciones en la vias respiratorias.

+  Respiracion dificultosa y poco profunda.
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Qué Observar (Continuacion)

«  Sangrado excesivo.

. Magulladuras.

. Hinchazon.

. Dolor severo.

. Deformidades.

Asegurese de revisar sus propias manos durante la evaluacién para buscar cualquier signo de sangrado en el paciente.
Una vez haya terminado su evaluacion, proporcione tratamiento inmediato a las victimas de clasificacién "I". Durante el

tratamiento, reclasifique a las victimas en caso necesario. Ademas, a medida que registre informacion médica, trate de
documentar quién es la persona.

Complete la evaluaciéon de pies a cabeza. No se concentre solamente en
una lesién.

Lesiones en la Cabeza, Cuello, y Columna vertebral

Si durante una evaluacion de pies a cabeza, usted se encuentra con una victima con una supuesta lesion en la cabeza,
cuello, o columna vertebral, su objetivo principal es no hacer dafio. Minimice el movimiento de la cabeza y la columna
vertebral, mientras enfrenta otras condiciones que amenazan la vida (vias respiratorias, sangrado, o estado de shock).

Las lesiones en la cabeza, cuello, y columna vertebral ocurren generalmente cuando las victimas han sufrido una caida,
han sido golpeadas por escombros, o les han caido objetos encima - situaciones comunes se dan cuando ocurre el
desplome de una estructura. Las lesiones en la cabeza, cuello, y columna vertebral pueden ser una amenaza para la vida.
También pueden causar paralisis, afectar el habla y la memoria, e incapacitar a la victima de otras maneras. En caso de
que exista alguna sospecha de una lesion en la cabeza, cuello, o columna vertebral, la victima debe ser atendida como si
tuviera una verdadera lesion en la cabeza, cuello o columna vertebral. Hable con la victima para determinar los sintomas, y
para mantenerla calmada y quieta. A todos los pacientes con trauma e inconscientes se les debe sospechar una lesién en
la cabeza, cuello o columna vertebral.
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Sintomas

Si el socorrista no esta en peligro inmediato, revise a la victima para buscar sefales de lesiones en la cabeza, cuello, o
columna vertebral antes de mover a la victima. Las principales sefales de lesiones en la cabeza, cuello o columna vertebral
son:

. Cambios en el estado de conciencia: inconsciente, mareado, o confuso

. Inhabilidad para mover una o mas partes del cuerpo

. Dolor severo o presion en la cabeza, cuello, o columna vertebral

« adormecimiento o entumecimiento en las extremidades

. Dificultad al respirar o ver

. Fuerte sangrado, magulladuras, o deformidad (por ejemplo, hinchazén o depresion) de la cabeza o columna vertebral
«  Fluido/sangre en nariz y oidos

«  Magulladuras detras de las orejas

«  Ojos de "mapache" (magulladuras alrededor de los 0jos)

+  Convulsiones

. Nauseas, vomito

«  Lavictima ha sido encontrada debajo de materiales de construccion derrumbados o escombros pesados

Estabilizacion de Lesiones en la Cabeza, Cuello, o Columna vertebral

El proceso de inmovilizaciéon de lesiones de cabeza, cuello o columna vertebral es llamado estabilizacion en linea. La
estabilizacion en linea significa mantener la columna vertebral en una linea recta. |dealmente, esto se hace ajustando un
collar cervical en el cuello de la victima, poniendo a la victima en un tabla, y asegurandola de marera que el movimiento
sea imposible. Sin embargo, en una situacién de desastre, el equipo y materiales ideales a disposicién son escasos. Los
aparatos para la inmovilizacién de la columna vertebral no deben ser usados para levantarse ni ser transportados.
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Estabilizacion de Lesiones en la Cabeza, Cuello, o Columna vertebral (Continuacion)

El tratamiento para cabeza, cuello y columna vertebral bajo condiciones de emergencia pueden requerir de creatividad y
posiblemente involucran:

«  La busqueda de materiales que puedan ser usados como una tabla para la espalda. Por ejemplo, una puerta, mesa, la
parte superior de un escritorio, 0 materiales de construccién, madera aserrada pueden ser utilizados como tabla para
la espalda cuando sea necesario.

«  La busqueda de articulos que puedan ser usados para estabilizar la cabeza en la tabla. Una toalla, cobija o bolsas de
arena bien arropadas a los lados de la cabeza pueden inmovilizarla en una emergencia.

Cuando sea posible, refiera las lesiones en la cabeza, cuello, o espalda a personal médico entrenado para emergencias.
Recuerde el fin cuando sospeche dichas lesiones: no haga dario.

Cuando mueva victimas, utilice trabajo de equipo, comunicacion, técnicas
adecuadas de levantamiento, y estabilizacidén en linea.
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Establecer Areas de Tratamiento
Debido a que el tiempo es critico después de un desastre, el personal de operaciones médicas de ECRSED necesitara
seleccionar un lugar y establecer un area de tratamiento tan pronto como el numero de victimas sea confirmado. El area de
tratamiento es el lugar donde la asistencia médica mas avanzada dentro de lo posible es suministrada a las victimas. El
lugar seleccionado debe ser:
. En un area segura, libre de peligro y escombros.
«  Cerca, pero en un lugar inclinado y contra el viento de la(s) zona(s) de peligro.

«  Con vias de acceso a vehiculos de transporte, tales como ambulancias, camiones, y helicdpteros.

. Capaz de crecer.

viento

Figura 24. Seleccion del Lugar del Area de Tratamiento

LUGAR DE
TRATAMIENTO
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Disposicién del Lugar del Area de Tratamiento

El area de tratamiento debe estar protegida y claramente delineada usando materiales que cubran el piso, y las sefales
deben identificar las subdivisiones del area: "I" para asistencia Inmediata, "D" para asistencia Demorada, y "MUERTQ" para
la Morgue.

Las divisiones entre la "I" y la "D" deben estar relativamente cerca la una de la otra, para permitir:

«  Comunicacién verbal entre trabajadores de las dos areas.

«  Acceso compartido a provisiones médicas (que seran ubicadas en un lugar central).

«  Facil transferencia de pacientes cuya condicién haya cambiado.

El lugar de la morgue debe ser seguro, y fuera de la visibilidad las areas de tratamiento médico.

Los pacientes en las areas de tratamiento deberan permanecer en una configuracion de pies a cabeza, con un espacio de
sesenta a ochenta centimetros entre las victimas. Este sistema permitira el uso efectivo del espacio, y del personal

disponible. (A medida que el socorrista termina una evaluacion de pies a cabeza, el o ella puede voltearse y encontrar la
cabeza del siguiente paciente.)

AREAS DE TRATAMIENTOS PUESTO DE
COMANDO

0 e | 88 I
@QOQC) {5\2}@@ COMUNICACIONES MORGUE

] ] e
ool=

TRANSPORTE

Figura 25. Disposicion del Area de Tratamiento
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Disposicién del Area de Tratamiento

El equipo de ECRSED debera asignar jefes en las divisiones para mantener el control en cada una de las areas de
tratamiento. Dentro de las tareas de estos jefes de divisidn esta asegurar ordenadamente la localizaciéon de las victimas, y
dirigir a los voluntarios en la conduccion de los evaluaciones de pies a cabeza.

La cuidadosa documentacion de las victimas en el area de tratamiento es esencial. Dicha documentacién debe incluir:

Informacién de identificacion disponible.

«  Descripcién (edad, sexo, contextura, altura, peso).
. Ropa.

« Lesiones.

«  Tratamiento.

«  Lugar de transferencia.

Planificacion del Area de Tratamiento

Con claridad, la planificacion con anterioridad de cdmo seran establecidas las areas de tratamiento es crucial. Antes de que
el desastre ocurra, los miembros del grupo deben considerar:

- Asignacién de roles al personal del area de tratamiento.

. La disponibilidad para armar el equipo, como cubiertas y signos para la identificacibn de divisiones (inmediato,
demorado, morgue).
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Tratamiento de Quemaduras

Los objetivos de la atencidén de primeros auxilios para quemaduras son detener la quemadura y cubrir para reducir el dolor y
la infeccion.

Las quemaduras pueden ser causadas por calor, quimicos, corriente eléctrica, y radiacién. La severidad de la quemadura
depende de varios factores - la temperatura del agente que produce la quemadura, el periodo de tiempo que la victima
estuvo expuesto, el area del cuerpo quemada, la dimension del area afectada, la edad de la victima, y la profundidad de la
quemadura.

Clasificacion de Quemaduras

La piel contiene tres capas:

. Epidermis. La capa externa de la piel. La epidermis contiene terminaciones nerviosas y esta penetrada por bellos.

«  Dermis. La capa intermedia de la piel. La dermis contiene vasos sanguineos, glandulas cebaceas, foliculos pilosos, y
glandulas sudoriporas.

. Capa Subcutanea. La capa mas interna de la piel. La capa subcutanea contiene vasos sanguineos y cubre el
musculo y las células de la piel.

Dependiendo de la severidad, las quemaduras pueden afectar todas las capas de la piel.

Las areas criticas del cuerpo para sufrir quemaduras son:

. Cara
. Manos
. Pies

. Genitales
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Clasificacién de las Quemaduras (Continuacion)

Las quemaduras son clasificadas como de primer, segundo y tercer grado dependiendo de su severidad.

de las quemaduras, las capas de piel afectadas, y las sefiales son presentadas en la tabla siguiente.

La clasificacion

Clasificacion Capas de Piel Afectadas Senales
1%" Grado - Epidermis (superficial) - Piel enrojecida, seca
« Dolor
+ Hinchazén (probable)
2% Grado - Epidermis - Piel rojiza, ampollada
« Destruccion parcial de la dermis « Apariencia humeda
« Dolor
 Hinchazén (probable)
3% Grado « Destruccién completa de la dermis y | « Piel emblanquecida y acartonada
(Quemaduras de la epidermis (marrén o negra)
Gravedad) - Posible dafio subcutaneo - Dolor o dolor relativo
(destruccion de todos las capas de
piel y algunas o todas las estructuras
internas)

Dr. Victor Rodriguez
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Tratamiento para Quemaduras

El tratamiento de primeros auxilios para victimas con quemaduras incluye la remocién de la fuente de quemadura, enfriar la
quemadura y cubrirla. Las guias para el tratamiento de quemaduras incluyen:

. Remover a la victima de la fuente de quemadura. Acabe con las llamas y remueva la ropa ahumada.

- Si la piel o la ropa continua caliente, refrésquelas sumergiéndolas en agua no mas de un minuto o cubralas con un
pano limpio previamente mojado en agua fria. Posibles fuentes de enfriamiento son el agua del bafo o cocina,
manguera del jardin; y toallas, sabanas u otras telas mojadas. Utilice agua limpia. Para quemaduras de tercer grado,
no aplique agua, excepto para apagar las llamas. Proporcione tratamiento de estado de shock a todas las victimas con
gquemaduras de tercer grado.

« Cubra de manera suelta con vendas estériles y secas para mantener el aire afuera, reducir el dolor, y prevenir
infecciones.

. Elevar las extremidades quemadas a una altura mayor de la del nivel del corazén.
Cuando se atienden quemaduras:

«  No utilice hielo, el cual puede causar hipotermia

«  No aplicar antisépticos, unglientos, y otros remedios.

«  No remover fragmentos de tejido, reventar ampollas, o remover particulas de tela adheridas. (corte la tela quemada
alrededor de la quemadura)

Con las personas mas jovenes, ancianos, y personas con quemaduras severas, tenga precaucion cuando aplique vendas

frias. Estas personas son susceptibles a la hipotermia. Una regla importante es no dejar enfriar mas del quince por ciento
del area de la superficie del cuerpo (el tamafio de un brazo) a la vez, para prevenir la hipotermia.
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Cuidado de Heridas

Los objetivos del tratamiento de primeros auxilios para heridas es controlar el sangrado y prevenir una infeccion secundaria.
La limpieza y vendaje ayudan a prevenir infecciones.

Limpiar la herida irrigando con agua, afadiendo una moderada concentracién de jabén y agua, luego irrigando con agua
otra vez. No restregar. Una ampolleta de jeringa o jeringa hipodérmica es muy util para heridas que necesitan irrigacion.

Después de limpiar cuidadosamente la herida, usted necesitara aplicar un vendaje para ayudar a mantener la herida limpia.
La gasa es aplicada directamente a la herida. La venda es utilizada para mantener la gasa en su lugar.

Para poner la gasa y vendar la herida, limpie el area de la herida como se describidé anteriormente, ponga una gasa estéril
directamente sobre la herida, y aplique una venda para mantenerlo en su lugar. Si la herida sigue sangrando, el vendaje
debe ejercer suficiente presién sobre la herida de tal manera que ayude a controlar el sangrado sin interferir con la
circulacion. Revise el color, temperatura, y sensacion para determinar si el vendaje esta muy apretado. Si el llenado capilar
es lento, suelte un poco la gasa.

. En al ausencia de sangrado activo, las gasas deben ser removidas y la herida lavada y revisada para detectar signos
de infeccidn por lo menos cada 4 a 6 horas. Las sefiales de una posible infeccion incluyen:

- Hinchazon alrededor de la herida.

- Decoloracion.

- Derrame de la herida (pus)

- Estriaciones rojas en el lugar de la herida.

«  Si hay sangrado activo (la gasa esta mojada con sangre), ponga gasa sobre la gasa existente y mantenga la presion y
la elevacion.
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Amputaciones

En una situacién de emergencia, una amputacion es la pérdida traumatica de un miembro u otra parte del cuerpo. Para
atender a la victima, controle el sangrado, observe sefiales de estado de shock, y atienda el estado de shock en caso
necesario.

Si la parte del cuerpo es desprendida y puede ser encontrada, guarde las partes de tejido envueltas en un material limpio,

en una bolsa plastica si dispone de ella, y mantenga las partes de tejido frescas. Mantenga la parte desprendida cerca de la
victima.

Objetos Incrustados

Usted podra encontrar algunas victimas con objetos ajenos incrustados en sus cuerpos - usualmente como resultado de
escombros caidos durante el evento del desastre. Cuando un objeto extrafio esta incrustado en el cuerpo de un paciente:

. Inmovilice la parte del cuerpo afectada.
«  No intente mover o remover el objeto a menos que esté obstruyendo la vias respiratorias.
- Trate de controlar el sangrado a la entrada de la herida sin ejercer presidn excesiva sobre el objeto.

. Limpie y aplique gasa sobre la herida. Envuelva gasas gruesas alrededor del objeto para prevenir su movimiento.
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Atencion de Fracturas, Desgarres, y Esguinces

El objetivo cuando se atiende una supuesta fractura, desgarre o esguince es inmovilizar la lesién y las articulaciones
inmediatamente superiores e inferiores al lugar de la herida.

Debido a que existen diferentes tipos de lesidn, y sus acciones dependen del tipo de lesion encontrada, esta seccién
describira los diferentes tipos de lesidén posibles.

Fracturas
Una fractura es un rompimiento completo, brizna, o un fraccionamiento de un hueso. Las fracturas se clasifican como:

. Cerradas. Un hueso roto sin asociacion a una herida. El tratamiento de primeros auxilios para una fractura cerrada
puede requerir unicamente de entablillado.

«  Abiertas. Un hueso roto con alguna clase de herida que permite la entrada de contaminantes o rodea el lugar de la
fractura. Las fracturas abiertas son mas peligrosas debido al riesgo de sangrado severo e infeccion. Son, por lo tanto,
lesiones prioritarias y deben ser revisadas mas frecuentemente. Cuando se atiende una fractura abierta:

- Nojunte las puntas del hueso expuesto de nuevo en el tejido.

- Cubra la herida con una gasa estéril. No irrigue la herida.

- Cubra el hueso expuesto con un vendaje humedo de 4 por 4 para prevenir su secado.
- Entablille la fractura sin molestar la herida.
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Fracturas (Continuacion)

Ejemplos de heridas abiertas y cerradas son presentados en las Figuras

Fractura
abierta Fractura cerrada

Las fracturas cerradas se clasifican por el grado de desplazamiento de los fragmentos de hueso. Si el miembro se
encuentra en angulo, entonces hay una fractura con desplazamiento. La fractura desplazada puede ser detectada al mirar
y sentir la deformidad. Una fractura sin desplazamiento es dificil de identificar sin rayos-X. Los indicadores mas comunes
son dolor e hinchazén, los cuales a su vez podrian indicar desgarre o esguince. Por lo tanto, el diagnéstico en las &eas de
tratamiento en las que existe dolor e hinchazén sospechosas de ser fracturas pueden ser determinados cuando la
asistencia profesional sea obtenida.
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Fracturas (Continuacion)

Ejemplos de fracturas con desplazamiento y sin desplazamiento son presentadas en las Figuras.

Dislocaciones

Figura 26. Fractura con Desplazamiento Figura 27. Fractura sin Desplazamiento

Otra lesion comun en una situacion de emergencia es la dislocacién. Una dislocacion es una lesion de tal severidad en los
ligamentos alrededor de una articulacién que resulta en la separacion del hueso de su posicion natural en la articulacion.
Una vez dislocados, los huesos se aseguran en su nueva posicidon. La dislocacion de articulaciones mas comun se
presenta en dedos, hombros, codos, caderas y tobillos. Las senales de dislocaciéon son similares a las de las fracturas, por
lo tanto atienda una dislocacion como si se tratara de una fractura.

Cuando la dislocacién es probable, no intente reacomodar la articulacion. Inmovilicela hasta que pueda ser atendido por
equipo médico con entrenamiento.
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Esguinces y Desgarres

Un esguince es el estiramiento o desgarramiento de los ligamentos de una articulacion generalmente causada por la
elongacion o extension excesiva de la articulacion mas alld de su rango normal de movimiento. Un esguince es
considerado una dislocacion parcial, (a diferencia de una dislocacion completa) sin embargo, el hueso puede volver a su
posicidon original después de la lesion. Las articulaciones que comunmente sufren esguinces son los tobillos, rodillas,
mufecas, y dedos. Los sintomas comunes de un esguince incluyen:

«  Sensibilidad en el lugar del esguince.
. Hinchazén o magulladuras.
. Uso restringido, o pérdida de utilizacién de la articulacion.

Debido a que las sefales de un esguince son similares a los de una fractura sin desplazamiento, no intente atender la lesion
mas alla de la inmovilizacién y la elevacion de la extremidad.

Un desgarre es el estiramiento o desgarramiento de musculos o tendones. Los desgarres generalmente afectan los
musculos del cuello, espalda, muslos, o pantorrillas. En algunos casos un desgarre no se diferencia faciimente de una
torcedura o una fractura sin el uso de rayos-X, u otros métodos mas sofisticados de diagnostico. En estos casos, atienda la
lesién como si se tratara de una fractura.

PRECAUCION: Remueva zapatos, ropa apretada, y
joyas del area lesionada para prevenir que estos
articulos actuen como torniquete sobre la hinchazén.
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Lesiones Nasales

El sangrado por la nariz puede ser causado por:

«  Lesiones faciales (presion fuerte ejercida sobre la nariz).
- Fractura de craneo.

-  Condiciones no traumaticas relacionadas tales como infecciones nasales, presion arterial alta, y desérdenes en el
sangrado.

Una gran pérdida de sangre por la nariz puede ocasionar un estado de shock. La cantidad de sangre perdida puede no ser
evidente por que gran cantidad de esa sangre baja por la garganta y es tragada. Una victima que traga mucha sangre
puede sentir nauseas y vomitar. El vomito que es inhalado hacia los pulmones puede resultar en serias complicaciones.
Para controlar el sangrado por la nariz causado por lesiones nasales:
. Controle el sangrado mediante:

- Apretar las fosas nasales.

- Ejercer presion sobre el labio superior justo debajo de la nariz (por ejemplo, ponga gasa enrollada entre el labio y

la encia y empuje con los dedos).

-  Siente a la victima con la cabeza ligeramente hacia adelante de modo que la sangre que baja por la gargantano sea
aspirada por los pulmones. No ponga la cabeza hacia atras.

«  Asegurese de que las vias respiratorias de la victima permanezcan abiertas.

. Mantenga a la victima callada. La ansiedad incrementa el flujo sanguineo.
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Entablillado

El entablillado es el método mas comun de inmovilizacion en condiciones de emergencia. Una variedad de materiales
pueden ser utilizados para entablillar en un tratamiento de primeros auxilios. Generalmente, carton es usado hasta que el
cuidado profesional es proporcionado. (ver Figura de la siguiente pagina.) Sin embargo, otros materiales disponibles
también pueden ser utilizados, incluyendo:

«  Materiales suaves. Una toalla enrollada en forma de tubo grueso, dispuesto alrededor de la lesion, y asegurado en
varios lugares con materiales para vendar o tiras de tela. (ver Figura en la pagina.) Una cobija puede ser usada de la
misma manera. Una almohada puede ser envuelta alrededor de un miembro lesionado y asegurado en varios lugares
con materiales para vendar o tiras de tela. (ver Figura en pagina.)

. Materiales rigidos. Una tabla, lamina de metal, una revista o periédico doblado, u otros materiales rigidos pueden ser
usados para sostener la parte lesionada y asegurada con materiales para vendar o tiras de tela. (ver Figura en la
pagina)

. Tablilla anatémica. Un hueso fracturado puede ser asegurado a un hueso adyacente no fracturado atandolos juntos en
varios lugares (por ejemplo, dos dedos o dos piernas).

Las guias para poner y revisar entablillados incluyen:

«  Sostener el area lesionada encima y debajo del lugar de la lesion, incluyendo las articulaciones.

+  Sies posible, entablillar la lesién en la posicidn en que la encontro.

. No intente realinear huesos ni articulaciones.

. Después de entablillar, revisar la circulacion apropiada (temperatura, sensacion, color).
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Dr. Victor Rodriguez

Entablillado
(Continuacion)

Figura 28. Tablilla de Cartén
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Entablillado
(Continuacion)

Figura 29. Entablillado Usando una Toalla Figura 30. Entablillado Usando Una Almohada
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Entablillado
(Continuacion)

Figura 31. Entablillado Usando una Tabla

NOTA: Rellene los espacios entre los miembros con materiales suaves.
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Tratamiento de la Hipotermia
La hipotermia es una condicidn que se presenta cuando la temperatura del cuerpo baja mas de lo normal. La hipotermia
puede ser causada por la exposicion al aire o agua fria o, especialmente en gente de mayor edad, por comida inadecuada
combinada con ropa y/o calor inadecuados. Las sefiales principales y sintomas de la hipotermia son:
+  Temperatura corporal de 37 grados Centigrados o0 menos.
«  Piel rojiza o azulosa.

. Entumecimiento acompafnado de temblor.

En etapas posteriores, la hipotermia estara acompafada de dificultad al hablar, comportamiento impredecible, y/o falta de
escucha.

Dado que la hipotermia puede darse en solo unos minutos, las victimas rescatadas de ambientes en donde predominan el
agua y aire frios, siempre deben ser atendidos para la hipotermia. Para atender la hipotermia:

. Remueva la ropa mojada, y envuelva la victima en una cobija o bolsa de dormir que cubra cabeza y cuello.

«  Proteja a la victima del clima.

-  Sila victima esta consciente, proporciénele calor, bebidas dulces y comida. No le ofrezca alcohol o masajes.
«  Silavictima esta inconsciente, pongalo(a) en posicién de recuperacion.

. Cuando sea posible, y s6lo cuando la victima esté consciente, proporcione a la victima un bafo caliente. No caliente a
la victima muy rapidamente.

Aun cuando él o ella parezca estar totalmente recuperado(a), no permita que la victima camine. No mueva a la victima al
aire libre sin cubrir su cabeza y cara.
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Consideraciones de Salud Publica

Introduccion

Cuando las victimas de un desastre son refugiadas juntas para recibir tratamiento, la salud publica se convierte en una
preocupacion. Deben adoptarse medidas por parte de los socorristas individualmente en una base programatica para evitar
que se propague la enfermedad por medio de la higiene apropiada, sanidad, y la purificacidn del agua. Minimizar la
propagacion de la enfermedad durante un tratamiento médico incluye:

. Mantenimiento de la higiene apropiada.

. Mantenimiento sanitario apropiado.

. Purificacion del agua.

Siendo de esta manera, asegurese de tomar atenta nota.

Mantenimiento de la Higiene

El mantenimiento de la higiene apropiada es critica inclusive bajo las condiciones provisionales encontradas en un desastre.
Atencion cuidadosa debe prestarse a la higiene tanto durante el triage como durante el tratamiento para evitar la
contaminacion, minimizar el riesgo de infeccién, y minimizar el riesgo de propagacion de la enfermedad. Algunas etapas
centrales para mantener la higiene incluyen:

+ Lavarse las manos frecuentemente con agua y jabén.

«  Usar guantes de latex permanentemente.

. Cambiarse los guantes después de examinar y/o atender a cada paciente. Bajo condiciones extremas, utilizar guantes

de caucho y esterilizarlos después de atender a cada victima, lavandolos en una solucion de agua y lejia (1 medida de
lejia por 10 de agua).
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Mantenimiento de la Higiene (Continuacion)
«  Usar mascara y anteojos.

. Mantener las gasas y vendajes estériles.

. Evitar contacto con los fluidos del cuerpo.

Las consideraciones higiénicas son una parte esencial de la planificacién del tratamiento médico en caso de desastre y
debe ser enfatizada durante los ejercicios.

Mantenimiento de la Sanidad

La falta de sanidad es una de las mayores causas de enfermedades, epidemias, y muerte. Mantenga las condiciones
sanitarias durante un tratamiento médico en caso de desastre por medio de:

. Controlar las fuentes de bacterias (por ejemplo, guantes de latex, gasas, etc.)

. Depositar los desechos en bolsas plasticas y enterrarlos en un area designada y bien delimitada.

- Enterrar los desechos humanos.

Nuevamente, las medidas apropiadas de sanidad deben ser incluidas en la planificacion y ejercicios de operacion.
Purificacién del Agua

Después de un desastre no se dispone de agua potable, o de las cantidades requeridas. Silas provisiones deagua potable
se han acabado o no son disponibles, purifique el agua de tomar, cocinar, y de uso médico hiérvala (10 minutos), utilizando

tabletas de purificacion del agua, o lejia inodora (16 gotas por litro de agua; 1 cucharadita por 20 litros. Después de anadir
la lejia, revuelva el agua y déjela reposar por 30 minutos antes de tomarla o darle otro uso.
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Introduccion
¢ Qué Significa Busqueda y Rescate?

Las funciones de busqueda y rescate son realmente dos actividades diferentes:

«  Busqueda. Mirar (en un lugar, area, etc.) cuidadosamente para encontrar algo desaparecido o perdido.
. Rescate. Liberar o librar de un lugar de encierro.

Objetivos

Los objetivos de la busqueda y rescate son:

. Reconocer que la persona mas importante en un intento de rescate es el socorrista.

. Rescatar al mayor numero de personas posible en el menor tiempo posible.

. Rescatar primero a las personas ligeramente atrapadas.

Como socorrista voluntario, usted dedicara sus esfuerzos a la busqueda y rescate superficiales; es decir, a la liberacion
relativamente facil de victimas en situaciones que representan un minimo riesgo para el socorrista.

La Necesidad de la Planificacion
La experiencia ha demostrado que casi inmediatamente después de cada desastre importante, la respuesta es una ayuda
espontanea, sin entrenamiento, y bien intencionada hacia las victimas atrapadas y lesionadas, prestando poca o ninguna

atencién a la seguridad personal. En algunos casos, se puede evitar la pérdida de la vida. Sin embargo, mas
frecuentemente los esfuerzos de rescate espontaneos terminan en lesiones serias y problemas dificiles de resolver.
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La Necesidad de la Planificacién (Continuacion)

Para evitar problema asociados con ayudas espontaneas, los esfuerzos de rescate deben ser practicados con anterioridad.
La decision de llevar a cabo un intento de rescate debe estar basado en dos factores:

«  Los riesgos que involucra.

«  Elfin primordial de prestar el mejor servicio a la mayor cantidad de personas.

Recursos para la Busqueda y Rescate

La siguiente Figura, operaciones de busqueda y rescate requiere de tres componentes:

. Los Socorristas se componen de personal y voluntarios entrenados.

«  Las Herramientas dependen de la disponibilidad y las necesidades de la situacién. Por ejemplo, los dafios causados
por tormentas y terremotos pueden requerir herramientas para levantar escombros mientras los dafos causados por
inundaciones pueden requerir de embarcaciones, cuerdas, y salvavidas.

- El Tiempo puede ser limitado para algunas victimas. Las primeras 24 horas después del desastre son denominadas

"El Dia Dorado" - el periodo durante el cual las victimas lesionadas o atrapadas tienen un 80 por ciento de
posibilidades de sobrevivir en caso de ser rescatadas.
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Recursos para la Busqueda y Rescate (Continuacion)

SOCORRISTAS

Figura 32. Componentes de las Operaciones de Busqueda y Rescate

Después del desastre, cada uno de estos componentes puede ser muy limitado. Los equipos de busqueda y rescate de
ECRSED pueden hacer sus esfuerzos mas efectivos en el tiempo disponible por medio de:

. Planificacion (desarrollar planes para actividades de rescate basados en posibles situaciones de busqueda y rescate),
y practica de la implementacién de los planes.

. Evaluaciones realistas de la situacion.

«  Atencion cuidadosa a la seguridad del socorrista.
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Planificacion

Introduccion

La planificaciéon involucra la evaluacion de necesidades, riesgos, y recursos antes de que ocurra el desastre, y el desarrollo
de un plan de accién que tenga estos factores en consideracién. Los planes de accién deben ser implementados bajo
ejercicios de simulacion de desastres para que puedan identificarse sus fortalezas y debilidades y las maneras de mejorar
su implementacion.

Evaluacién de Necesidades y Riesgos

Las necesidades y riesgos son determinadas hasta cierto grado por el tipo de edificaciones del area. El tipo de
edificaciones en este caso no se refiere solamente a casas. También hace referencia a cualquier lugar en el cual las
personas puedan estar durante un desastre, incluyendo:

Apartamentos, condominios.

. Espacios industriales, comerciales o de oficina.
+  Colegios.

. Lugares religiosos.

. Hospitales y casas de cuidado.

«  Aeropuertos.

No sea parte del problema; sea parte de la
solucién.
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Evaluacién de Necesidades y Riesgos (Continuacion)

Parte de la planificacién de la busqueda y el rescate incluye identificar diferentes tipos de edificaciones en el area y
preguntarse:

+ ¢ Qué significa en términos de la densidad poblacional?

+ ¢ Qué significa para los tipos de esfuerzo de rescate que puedan requerirse?

. ¢ Cuales son las implicaciones para la seguridad del socorrista?

Una evaluacion cuidadosa de los tipos de edificaciones involucradas puede proveer informacion valiosa acerca de los

recursos humanos y fisicos que pueden ser requeridos y la cantidad de tiempo disponible en una operacion de busqueda y
rescate.

Dr. Victor Rodriguez 108



Equipo Comunitario de Respuesta en Situaciones de Emergencia y Desastres

Evaluacion de Recursos

El primer paso en las operaciones de busqueda y rescate es la identificacién de recursos antes de que siquiera ocurra una
situacion de desastre. Los recursos para la busqueda y rescate pueden incluir personal, equipo, y herramientas. Las
personas que planifican en ECRSED pueden usar las preguntas presentadas en la siguiente tabla para guiar los esfuerzos
de planificacion de sus recursos.

Recursos

Preguntas Para la Planificacion

Personal

¢ Quién vive y/o trabaja en el area?

¢ Durante cuales horas del dia es mas probable conseguir a estas personas?

¢ Qué habilidades o aficiones tienen estas personas, que puedan ser de utilidad en
operaciones de busqueda y rescate?

¢ Cuales podrian ser los medios mas efectivos para movilizar sus esfuerzos?

Equipo

¢ Qué tipo de equipo esta disponible en el lugar, que pueda ser de utilidad para la
busqueda y el rescate?

¢ Ddnde esta localizado?

¢, Coémo puede ser adquirido?

¢ En cudles estructuras (o tipos de estructuras) puede ser mas efectivo?

Herramientas

¢ Cuales herramientas estan disponibles que puedan ser usadas para levantar, mover o
cortar escombros en el lugar del desastre?

Tabla 2. Preguntas para la Planificacion de Recursos para la Busqueda y Rescate

La consideracion de cada una de estas preguntas facilitara en gran medida las operaciones de busqueda y rescate en

situacién de desastre.
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Evaluacién de la Busqueda y Rescate

. Qué es una Evaluacion de Busqueda y Rescate?

La evaluacion es un analisis continuo de los hechos que conforman las bases para decidir y planificar. Los rescates deben
ser planificados y cuidadosamente ejecutados para asegurar el éxito del mismo y la seguridad del socorrista. De la misma
manera que las evaluaciones en otras operaciones en caso de desastre, la evaluacion de la busqueda y rescate continuan
a través de la respuesta que se proporcione en la situacion de desastre. Incluye siete pasos:

. Paso 1: Recoleccién de datos.

. Paso 2: Evaluacién de dafios en la edificacion.

. Paso 3: ldentificacién de sus recursos.

. Paso 4: Establecimiento de las prioridades del rescate.

. Paso 5: Desarrollo de un plan de rescate.

. Paso 6: Conduccion del rescate.

« Paso 7: Evaluacién del progreso.

Cada uno de los pasos de la evaluacion proporcionara informacion que puede ser critica para los esfuerzos de busqueda y
rescate.
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Paso 1: Recoleccion de Datos

Permita que los datos de que dispone de la situacion guien sus esfuerzos de busqueda y rescate. Tenga en consideracion
los tipos de estructura y construccion, localizacion, y severidad de los dafos, asi como las condiciones ambientales y
peligros, el numero probable de victimas, y sus condiciones. Dado que la situacion de busqueda y rescate cambia
constantemente, recolecte datos acerca de la situacion permanentemente y revise los planes tantas veces como sea
necesario. Algunas de las preguntas que el personal de ECRSED tendra que responder durante la recoleccion de datos
estan incluidas en la siguiente tabla. Las respuestas a estas preguntas haran posible que usted complete el paso 20. de la
evaluacion: Evaluaciéon de dafios a la Edificacion.

Factores
Considerados en
la Planificacion

Preguntas

Hora del dia/semana

¢ Como afecta la hora del dia/semana a un gran nimero de personas posiblemente atrapadas en el area?

¢ Donde existen mas posibilidades de que se encuentren las victimas (por ejemplo, hogar, trabajo, en la cama o en la
carretera)?

Qué tanta luz del dia esta disponible para los esfuerzos de busqueda y rescate -o, si no hay:

- ¢Cuanto tiempo falta para el amanecer?

- ¢Hay luz artificial disponible, es suficiente?

Tipo de Ocupacion

¢ En qué parte de la edificacion es posible que se encuentren la probables victimas?
¢, Cuantas victimas potenciales se estiman?

Tipo de Construccion

¢ Qué tipos de construccién han sido afectadas?
¢ Cuales son las implicaciones de la busqueda y el rescate?
¢ Es la antigliedad de la edificacion significativa?

Clima

¢ Cual es el actual estado y pronéstico del tiempo?

¢ Coémo puede afectar el clima los esfuerzos de rescate?
¢ Coémo puede afectar a las victimas?

¢,Como puede afectar a los socorristas?

Peligros

¢ Cuales y donde se encuentran los peligros generales en el area (por ejemplo, servicios publicos, peligros naturales, materiales
peligrosos)?

¢ Cuales son los pasos necesarios para mitigar dichos peligros?

¢ Cuanto tiempo pueden tomar los esfuerzos de mitigacion?

¢ Qué efecto puede tener la demora sobre las victimas?

Tabla 3. Factores de Planificacién en la Recoleccion de Datos para la Busqueda y Rescate
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Paso 2: Evaluacion de Danos en la Edificacion

No existen reglas rigidas ni rapidas para evaluar los dafios. Sin embargo, las categorias de dafos en la siguiente tabla
sirven como punto de referencia para definir su misién principal en una operacién de busqueda y rescate.

Si el dano en la estructura es . . . Entonces la Mision de ECRSED es . . .
Ligero: Dafo superficial o cosmético, ventanas Localizar, triage y dar prioridad al traslado de
rotas, yeso caido, dafios primarios a los materiales | victimas a las areas de tratamiento designadas por
de la estructura... los equipos de operacion médica.
Moderado: Estabilidad estructural cuestionable; Localizar, estabilizar, e inmediatamente evacuar a
fracturas, inclinaciones, movimiento o las victimas a un area segura mientras se minimiza
desplazamiento de las bases... el numero de socorristas en la edificacion.
Grave: Inestabilidad estructural evidente; caida Asegurar el perimetro del edificio y el control de
total o parcial de paredes, caidas de techo. acceso a la estructura por medio de voluntarios sin

entrenamiento pero bien intencionados.

Tabla 4. Misién de ECRSED por Categorias de Dafos Estructurales

Después de -o junto con- la evaluacién de dafios, el personal de busqueda y rescate de ECRSED debe considerar las
cantidades probables de dafio y requerimientos para el rescate basados en la antigliedad y tipo de construccion.

Evalue los dafios desde todos los angulos "dando una
vuelta" alrededor del edificio.
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Paso 2: Evaluacién de Danos en la Edificacion (Continuacion)

El personal experimentado en busqueda y rescate puede anticipar probables cantidades de dafio después de un desastre
basandose en la severidad del evento y los tipos de estructuras involucradas. La tabla siguiente presenta ejemplos de los
probables tipos y grados de dafio que pueden encontrarse en varios tipos de estructuras después de un terremoto.

Tipo de Descripcién Probables Areas Severidad
Construccion Danadas
Vivienda familiar sencilla * Marcos de madera * Chimenea de ladrillo Ligera
* Servicios publicos
* Anterior a 1933 * Movimiento de las bases Moderada
* Servicios publicos
* Cobertizo
* Al lado de una colina * Peligros especiales Grave
* Grietas en el piso
Vivienda familiar multiple * Unidades de vivienda de tipo arriba - y -abajo y/o * Primer piso suave Moderada
lado - a - lado » Servicios publicos
Ladrillo sin reforzar * Construccién anterior a 1933 * Ventanas y puertas Grave
* Mortero de lima o arena arqueadas o rotas
* "Fila de Rey" o "Fila de Soldados"(ladrillos » Caida de paredes, luego el
* volteados en la esquina cada 5-7 filas) techo
* Placas reforzadas
Inclinada * Muebles grandes y plantas * Caida del techo, luego las Grave
* Planchas de concreto levantadas en el sitio paredes
* Paredes aproximadamente 6 -8 pulgadas
* Techos de poco peso
Elevada * Acero reforzado * Vidrio roto Ligera
* Movimiento del contenido
* Fachada exterior

Tabla 5. Probables Severidades y Tipo de Dafos Basados en el Tipo de Construccion
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Paso 3: Identificacion de sus Recursos

En este paso, el equipo de rescate debe identificar todos los recursos, tales como personal, equipo, y herramientas,
disponibles para asistir en el rescate de victimas.

Paso 4: Establecimiento de las Prioridades del Rescate

Una vez se han identificado los recursos, los socorristas deben determinar las prioridades en las situacion a mano. Por
ejemplo, en un determinado edificio puede estar subiendo el nivel del agua, con victimas atrapadas en su interior. En ese
caso la prioridad se convierte en sacar a esas victimas que pueden ser rescatadas y removidas facilmente sin poner en
peligro ninguno de los socorristas.

Paso 5: Desarrollo del Plan de Rescate

Ahora, los socorristas pueden decidir especificamente como completar las tareas que han determinado como principales
prioridades. En el ejemplo citado, el plan puede ser: "Juan, usted y Pedro hacen una rapida busqueda en el primer piso.
Andrés y Ana, recogen toda la madera 2 por 4 que encuentren y la rompen en tablas de 3 y 6 pies. Maria, usted mantene
contacto verbal con Juan y Pedro cuando ellos entren. Alguna pregunta ? muy bien inicien sus labores."

Paso 6: Conduccion del Rescate

Una vez el plan ha sido desarrollado, el equipo de rescate lo pone en practica y comienza el rescate.

Paso 7: Evaluacién de su Progreso

Este es el paso mas importante desde el punto de vista de la seguridad. Los socorristas deben continuar el monitoreo de la

situacion para evitar cualquier perjuicio de los socorristas. También determinan si el plan esta funcionando, de no ser asi,
cémo puede ser cambiado para hacerlo funcionar.
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Factores de Seguridad

Cuando evalue su propia situacion y tome decisiones sobre estrategias de busqueda y rescate, la seguridad del socorrista
debe ser la preocupacién principal. Las dos causas principales de muerte de socorristas son desorientacion y caida
secundaria. Las siguientes son guias para busquedas y rescates seguros.

. Sistema de Comparierismo. Siempre trabaje en parejas, con una tercera persona que actie como observador.

. Peligros. Esta alerta de peligros, tales como objetos con punta, polvo, materiales peligrosos, cables de energia,
escape de gas natural, niveles de agua elevados, peligro de fuego, y estructuras inestables. Si hay agua presente,
revise la profundidad antes de entrar. Nunca entre cuando el nivel del agua esta subiendo.

. Equipo de Seguridad. Use el equipo de seguridad y ropa apropiada para la tarea. En operaciones de busqueda y
rescate, el equipo incluira:

- Casco.

- Gafas.

- Mascara contra el polvo.

- Silbato para sefalar y dar indicaciones a otros socorristas.

- Guantes de cuero para trabajar.

- Ropa apropiada para el clima (por ejemplo, proteccion del frio y la lluvia)
- Zapatos fuertes (preferiblemente con punta de acero).

Recuerde, las mascaras contra el polvo solo ofrecen protecciéon contra las particulas en el
aire. No filtrara materiales dafinos tales como monéxido de carbono u otros materiales
peligrosos.

+  Rotacion de Equipos. Disponga de equipos de soporte. Monitoree la exposicion de los equipos en accion. Este alerta
a sefales de fatiga. Establezca cambios regulares de rescate o rotacion de personal (en equipo) segun sea necesario.
Haga que los equipos tomen bebidas y coman para mantenerse.
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Evacuacion

La evacuacion es la salida organizada de un area con el propésito de proteger la seguridad de los habitantes del area. En

el caso de que una evacuacion sea necesaria, utilice las siguientes guias para mantener la seguridad y organizacion.

Pasos

Accioén

1. Determine la
necesidad

Determine si existe la necesidad de una evacuacion parcial o total.

2. Identifique el area de
reubicacion

Seleccione un area libre de peligros y de facil acceso.

3. Comuniquese

Comunique a todos los involucrados la necesidad de evacuary de las
locaciones y refugios.

4. Asigne las rutas con
anterioridad

Designe rutas del el area a ser evacuada al area de reubicacion. Considere
alternativas.

5. Reporte la evacuacion

Asegurese de informar al personal de manejo de emergencias acerca de la
evacuacion para evitar la duplicacion innecesaria de esfuerzos y riesgos.

Tabla 6. Guias para una Evacuacién Segura.

El problema #1 para el socorrista durante el derrumbamiento
de una estructura es respirar el polvo. Utilice una mascara
contra el polvo/equipo de seguridad.
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Conduccion de Operaciones de Busqueda

Introduccion

Una vez la decisidon de iniciar las operaciones de busqueda en una area o estructura especifica ha sido tomada, los
miembros de ECRSED deberan inspeccionar sistematicamente el area para buscar victimas, tal como ha sido asignado por
el Lider de Equipo del Area de ECRSED. Esto incluye dos procesos:

. Localizar probables victimas.
. Emplear técnicas apropiadas de busqueda para la operacion.

Siguiendo estos procesos, las operaciones de busqueda seran mas eficientes, cuidadosas, y seguras y facilitaran futuras
operaciones de rescate.

Localizar Victimas Potenciales

El primer paso en la localizacidén de victimas potenciales es reunir informacion adicional requerida para la estructura o area
especifica. Esto requiere que los socorristas inicien una "mini - evaluacion" para adquirir informacién mas precisa sobre los
dafos y desarrollar planes y determinar prioridades. La informacién detallada sobre la estructura, junto con la informacién
del tipo de construccion, proporcionaran informacién acerca de las areas de aprisionamiento. Inspeccionar la estructura
"dando una vuelta" alrededor de la edificacion puede también proporcionar informacion util.

Areas de Aprisionamiento

Localizar victimas dentro y alrededor de una estructura que ha sufrido dafios generalmente significa encontrar las areas de
aprisionamiento - o vacios - en los que estan ocultos. Existen varios tipos de vacios en donde buscar.

. Vacios en forma de Panqueque. Los vacios en forma de panqueque (mas comunes en edificaciones anteriores a
1933) son pequefios vacios dentro de la estructura creados por el debilitamiento o destruccién de paredes pesadas y
como consecuencia la caida de unos pisos encima de otros. Los vacios en forma de panqueque son los mas dificiles
de encontrar y los que toman mas tiempo. Una ilustracion de los vacios en forma de panqueque es presentada en la
Figura en la pagina siguiente.
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Areas de Aprisionamiento (Continuacion)

Figura 33. Vacio en forma de Panqueque

. Vacios Inclinados. Los vacios inclinados se crean cuando una pared se recuesta contra otra pared, creando un
espacio, como un bolsillo. La victima atrapada en este tipo de vacios tiene una oportunidad mayor grande de estar
viva. Un ejemplo de un vacio inclinado es mostrado en la proxima figura.

VACIO

Figura 34. Vacio Inclinado
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Areas de Aprisionamiento (Continuacion)
. Vacios en forma de "V". Estos vacios son creados por la caida de pisos o paredes formando una "V": ocurre un

rompimiento en la mitad , y las puntas se recuestan con las paredes exteriores. Los muebles o materiales pesados
pueden estar concentrados cerca del centro del piso. El dibujo de un vacio en forma de "V" se muestra a continuacion.

VACIO

VACIO

Figura 35. Vacio en Forma de "V"

. Vacios Individuales. Los vacios individuales son aquellos en los que la victima encerrada puede haber gateado en
busca de proteccién. Por ejemplo, las victimas pueden ser encontradas debajo de escritorios o tinas de bafo.

Después de identificar las posibles areas de aprisionamiento, el préximo paso es determinar el niumero potencial de
victimas e identificar las areas mas probables de aprisionamiento. Alguna de esta informacion puede establecerse
mediante la planificacion de antemano, pero otra puede ser obtenidas por otros medios, tales como el hablar con
espectadores. Cuando hable con espectadores, trate de obtener la mayor cantidad de informacién posible. (Por ejemplo,
¢cuanta gente vive/trabaja en el lugar? ;Doénde estarian en éste momento ? Qué sabe del trazado de la edificacion ? Qué
ha oido o visto ? Alguien ha salido?) Tenga en mente que los espectadores pueden estar traumatizados por el evento, y
pueden tender a exagerar los numeros potenciales o pueden no recordar eventos -0 incluso la disposicién de los pisos- con
precision.

Finalmente, determine las rutas de salida normales del edificio. Algunas victimas pueden haber sido atrapadas mientras
trataban de escapar.

Metodologia de Busqueda
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Una metodologia efectiva de busqueda:

. Es sistematica y cuidadosa.

«  Evita duplicacién innecesaria de esfuerzos.

. Proporciona la documentacién de los resultados de la busqueda.

Personal experimentado de busqueda y rescate ha encontrado que los procedimientos listados a continuacion pueden ser
efectivos:

1. Grite. Comience la busqueda gritando algo como: "Si alguien puede oir mi voz, acérquese." Si alguna victima
responde, proporcidénele indicaciones adicionales tales como "Permanezca en este lugar" o "Espere afuera"
(dependiendo de las condiciones de la edificacion). Asegurese de preguntar a las victimas acerca de cualquier
informacién que puedan proporcionar acerca de los dafios en la edificacidn o sobre otras personas atrapadas en el
edificio.

2. Sea Sistematico. Utilice un patrén sistematico de busqueda para estar seguro de que todas las areas del edificio han
sido cubiertas. Por ejemplo:

«  Arriba - abajo/abajo - arriba. Buscar desde la parte inferior del edificio hacia la superior y/o desde la superior hacia
la inferior es apropiado para edificios con multiples niveles.

«  Pared izquierda/pared derecha. EI movimiento sistematico desde un lado hacia el otro es apropiado para
estructuras de un solo piso, ademas de evitar repeticiones. La pared es la linea de salvacién del socorrista. (Ver
la Figura en la pagina siguiente.) Si usted o su compafiero estan desorientados, retroceda, permaneciendo cerca
de la pared hasta que llegue a la salida nuevamente. Durante su busqueda, mantenga el contacto verbal con su
companero de manera que no se separen.
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Metodologia de Busqueda (Continuacion)
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Figura 36. Patron Sistematico de Busqueda.
3. Escuche Cuidadosamente. Deténgase constantemente y solo escuche - ruidos o golpes, movimientos o voces.

4. Triangulacion. La triangulacion permite a los socorristas divisar un mismo lugar desde diversas perspectivas. Tres
socorristas, guiados por los sonidos de las victimas, forman un tridngulo en un area designada y dirigen sus luces
hacia el area. El brillo de la luz desde diferentes direcciones elimina las sombras que pueden en otro caso ocultar a las
victimas. La triangulacion es ilustrada en la Figura en la pagina siguiente.

5. Utilice el Sistema de Compafrieros. Trabajar en equipo le permite a dos socorristas buscar mas efectivamente en una

edificacion -y les proporciona a ambos una medida adicional de seguridad. Los compafieros ademas deben usar un
cinturén que los conecte, especialmente en areas oscuras y ahumadas.
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Metodologia de Busqueda (Continuacion)
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Figura 37. Triangulacién
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Metodologia de Busqueda (Continuacion)

6. Marque las areas de Busqueda. Marcar las areas de busqueda evita la duplicacion de esfuerzos e identifica donde
estan y donde han estado los socorristas. Haga una linea diagonal sobre o junto a la puerta justo antes de entrar.
Trace una linea en la direccién opuesta (creando una "X") cuando todos los ocupantes hayan sido trasladados y la
busqueda en el lugar haya terminado (tal como muestra el lado izquierdo de la Figura). El lado derecho de la Figura,
muestra los cuatro cuadrantes de la "X" pueden usarse para indicar las iniciales del socorrista (cuadrante izquierdo), la
hora/fecha de la busqueda (cuadrante superior), peligros personales (cuadrante derecho), y el nUmero de victimas
todavia adentro de la edificacioén (cuadrante inferior). Use un cero si no fue encontrada ninguna victima. Haga una
cuadrado alrededor de la "X" si no es seguro conducir esfuerzos de busqueda y rescate en el cuarto o edificio.

7. Resultados de la Documentacion. Mantenga un registro completo de las victimas removidas y de las victimas que
permanecen atrapadas o muertas, después reporte esta informacién a las agencias de emergencia cuando contacten
su ECRSED.

El seguimiento de estos pasos le evitara la duplicacion de esfuerzos y proporcionaran ayuda a las operaciones de rescate.

7:31 a.m.

DR GAS OFT

0

Biisqueda Completa Peligroso--NO ENTRE

Figura 38. Demarcacion de las Areas de Busqueda
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Conduccion de las Operaciones de Rescate

Introduccion
Los rescates incluyen tres funciones principales:

. La creacion de un ambiente de rescate seguro. Crear un ambiente de rescate seguro puede incluir el levantamiento de
objetos fuera del camino, usar herramientas para mover objetos, aislar paredes, y remover escombros.

. Triage o estabilizacion de las victimas.

. Traslado de victimas. Los equipos de busqueda y rescate removeran inmediatamente a las victimas de una edificaciéon
moderadamente dafiada hacia una zona segura. Los equipos médicos podran remover a las victimas de edificaciones
ligeramente dafados, después de practicar la evaluacion de pies a cabeza y de recibir tratamiento.

Esta seccidn se concentrara en la creacion de un ambiente seguro y el traslado de victimas.

Creacion de un Ambiente de Rescate Seguro

Los fines de las operaciones de rescate de victimas son:

+  Mantener la seguridad del socorrista.

«  Triage en edificaciones ligeramente dafiadas.

«  Estabilizar (vias respiratorias, sangrado, y estado de shock) y evacuar lo mas pronto posible de edificios
moderadamente dafiados, minimizando lesiones adicionales.

Ninguno de estos fines puede ser alcanzado en un ambiente de rescate lo mas seguro posible creado con anterioridad al

rescate. Hay, por lo tanto, ciertas precauciones que los socorristas de ECRSED deben tomar para minimizar el riesgo
envuelto en los esfuerzos de rescate.
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Acepte sus Limitaciones

Muchos socorristas voluntarios con buenas intencionados han sido lesionados o muertos durante operaciones de rescate
s6lo por que no prestaron atencién a sus propias limitaciones fisicas y mentales. Como un socorrista de ECRSED usted
debe conocer sus limitaciones y monitorear su condicidon. Tomese su tiempo para comer, beber liquidos, descansar, y
recuperarse de manera que pueda regresar con la mente en claro y energia fresca. Recuerde: /la fatiga conduce a
lesiones.

Siga los Procedimientos de Seguridad

Siempre protejase utilizando el equipo de seguridad requerido para la situacion y siguiendo los siguientes procedimientos
establecidos que incluyen:

«  Trabajar en parejas.

. Nunca entrar a una estructura inestable.

«  Seguir los procedimientos recomendados para levantar y cargar.

El levantamiento siempre debe hacerse de manera que proteja la espalda del
socorrista de desgarres y otras lesiones. Para levantar con seguridad:

Flexione sus rodillas y pdngase en cuclillas.

Mantenga el peso cerca de su cuerpo.

Mantenga su espalda recta.

Empuje hacia arriba con sus piernas. Figura 39. Posicion Corporal Adecuada para
Levantar

La posicion corporal adecuada para levantar se muestra en la figura

siguiente.
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Siga los Procedimientos de Seguridad (Continuacion)

Nunca ponga su propia seguridad en riesgo. Usted solamente puede ser valioso como socorrista si se mantiene saludable
y sin lesiones.

Identificacion de las Herramientas y Equipo Requeridos

Las herramientas de rescate pueden ser cualquier cosa que pueda ser usada para encontrar y alcanzar victimas o para
mover objetos grandes fuera del camino. EIl equipo y herramientas requeridas puede variar dependiendo del tipo de
desastre y los requerimientos del mismo. ldentifique posibles herramientas y equipo requerido durante la planificacion de
modo que dicho equipo y herramientas esté disponible cuando sea necesario.

Apalancar y Apuntalar

Cuando un objeto grande tal como una pared caida o escombros pesados necesitan ser movidos para liberar a las victimas,
puede aplicarse el apalancamiento y apuntalamiento.

. El apalancamiento es obtenido colocando una palanca (tubo u otro objeto largo) debajo del objeto que necesita ser
removido, con un objeto quieto debajo que actué como eje. Cuando la palanca es forzada debajo del eje, una mayor
fuerza es obtenida al levantar el objeto. (Ver paginas V-43 y V-44 de este libro).

«  El apuntalamiento es la utilizacién de un marco de madera o barras metdlicas usadas para sostener o fortalecer.
Apuntalar significa juntar piezas de madera en parejas alternativamente para formar un rectangulo estable. En una
situacion de desastre, los escombros disponibles pueden ser usados para apuntalar (Ver pagina V-45 de este Manual)

Las técnicas de apalancar y apuntalar son usadas juntas levantando el objeto alternativamente un poco (usando la palanca)
y poniendo los materiales para apuntalar debajo el borde levantado para estabilizarlo. El proceso debe ser gradual:
"Levante una pulgada - apuntale una pulgada.” Cuando apalanque y apuntale la punta de un objeto, asegurese que no esta
creando una condicion inestable en la otra. Tal vez tendra que apalancar y apuntalar las dos puntas.

Cuando se ha conseguido la elevacién necesaria, remueva la victima, retroceda el proceso, y baje el objeto. Nunca deje
una condicion insegura.
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Remocion de Escombros

Cuando usted tiene que remover escombros de manera que pueda localizar o extraer victimas, una "cadena humana"
puede ser utilizada. Permita que los voluntarios hagan una fila para que puedan pasar los escombros de persona en
persona, lejos del sitio de rescate. La cadena debe ser localizada de modo que no impida el traslado de las victimas ni
restrinja el paso. Use guantes de cuero para proteger sus manos. Sus manos son su herramienta mas importante para el
rescate.

Traslado de Victimas

Basicamente, existen dos métodos principales de traslado que los socorristas pueden emplear para sacar a las victimas de
una estructura. Estas son:

«  Auto-traslado o asistencia.

. Levantamiento y arrastre.

Auto-traslado o Asistencia

Las victimas ambulatorias podran ser capaces de salir, con o sin asistencia, una vez los obstaculos sean removidos. Aun
cuando la victima pueda estar capacitada para auto-trasladarse, proporcione asistencia y apoyo a medida que la victima
evacua el area para evitar la posibilidad de lesiones adicionales.

Levantamiento y Arrastre

Si la victima no puede salir por si sola, mida la situacién para determinar los medios mas apropiados de traslado. El método

de traslado determinado depende del niumero de socorristas disponibles, la fortaleza y habilidad de los socorristas, la
condicion de la victima, y la estabilidad general del ambiente de la situacion.

A menos que exista una condicion que amenace la seguridad del socorrista (por ejemplo, el
edificio esta en llamas, o desplomandose, o llenandose de agua), no utilice estos tipos de
traslado de victimas si sospecha de una lesion en la cabeza, cuello o columna vertebral. Las
victimas con lesiones de cabeza o columna vertebral deben ser estabilizadas en una camilla
antes de ser trasladadas. Recuerde utilizar las estabilizacion en linea.
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Levantamiento y Arrastre (Continuacion)

. Desplazamiento de Personas Usando un Brazo. Si usted es fisicamente fuerte, puede estar en capacidad de levantar
y cargar a una victima. Ponga su brazo alrededor de la espalda de la victima y debajo de las rodillas, y levante. La
victima puede estar en condiciones de ayudar poniendo un brazo alrededor de su hombro.

Figura 40. Desplazamiento de Personas Usando un Brazo
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Levantamiento y Arrastre (Continuacion)
. Desplazamiento de una Persona Usando la Espalda. Para ser aplicada esta técnica:
- Parese de espaldas a la victima.
- Ponga los brazos de la victima sobre sus hombros y sostenga las manos frente a su pecho.

- Alce a la victima contra su espalda e inclinese levemente, de modo que los pies solo rocen el piso.

Figure V-10. Transporte de una Persona Usando la Espalda
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Levantamiento y Arrastre (Continuacion)
. Levantamiento Entre Dos Personas. El levantamiento entre dos personas.

- Socorrista 1: Poéngase en cuclillas junto a la cabeza de la victima y sostenga a la victima por detras al nive del
torso. Ponga sus brazos por debajo de los brazos de la victima y agarre la parte inferior del brazo de la misma.

- Socorrista 2: Péngase en cuclillas junto a las rodillas de la victima, mirando hacia la victima o hacia el lado
contrario. Agarre la parte exterior de las piernas al nivel de las rodillas de la victima.

- La utilizacién de procedimientos seguros de levantamiento conduce a una posicién adecuada de levantamiento y
traslado de la victima. La victima puede entonces ser transportada hacia un lugar seguro.

Figura 41. Levantamiento Entre Dos Personas
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Levantamiento y Arrastre (Continuacion)

. Desplazamiento con Asiento. Esta técnica requiere de dos personas:

Ponga a la victima en un asiento de espaldar recto (por ejemplo, un asiento de madera de cocina).
Socorrista 1: Mirando hacia el espaldar del asiento, agarre el espaldar verticalmente.

Socorrista 2: Con su espalda contra las rodillas de la victima, alcance las patas delanteras del asiento.
Incline el asiento hacia atras, levante, y camine.

Figure 42. Desplazamiento con Asiento
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Levantamiento y Arrastre (Continuacion)

+  Desplazamiento con Cobija. El desplazamiento con cobija requiere por lo menos de seis socorristas para
proporcionarle estabilidad a la victima, con una persona designada como lider.

- Coloque una cobija cerca de la victima.

- Ponga la cobija debajo de la victima, y ruede a la victima hasta el centro de la cobija.

- Enrolle los bordes de la cobija hacia la victima, para formar una especie de manijas en forma de tubo a cada lado
de la victima.

- Con tres socorristas en cuclilas a cada lado agarrando la "manija", la persona lider revisa la distribuciéon
balanceada del peso del equipo y la posicidén de levantamiento correcta.

- La persona lider dice, "Listos para levantar a la cuenta de tres: uno, dos, tres, levanten."

- El equipo se levanta y permanece en armonia, manteniendo el nivel de la victima, y desplazan a la victima con los
pies hacia adelante.

- Para bajar a la victima, la persona lider dice, "Listos para bajar a la cuenta de tres: uno, dos, tres, bajen."

. Camillas Improvisadas. Una variedad de materiales pueden ser usados como camillas improvisadas, las cuales
pueden ser transportadas por dos socorristas.
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Levantamiento y Arrastre (Continuacion)

Arrastre. Arrastre a la victima fuera de la zona de peligro y sosténgala ya sea por debajo de los brazos o por los pies y
arrastrela por el piso. Recuerde utilizar procedimientos de levantamiento seguros. Las dos técnicas de arrastre son
mostradas en la siguiente figura. Un socorrista también puede usar el Arrastre con Cobija (mostrada en la figura de la
siguiente pagina) envolviendo a la victima en una cobija, poniéndose en cuclillas y agarrando el borde de la cobija,
para luego arrastrarla por el piso. Por medio de la cuidadosa evaluaciéon de la situacidén y la condicion fisica de la

victima, luego usando las técnicas de traslado correctas, los miembros de ECRSED pueden trasladar a las victimas
atrapadas de una manera segura.

Figura 43. Técnicas Correctas de Arrastre
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Levantamiento y Arrastre (Continuacion)

Figura 44. Arrastre con Cobija
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Adaptacién para la Operacion Apalancar/Apuntalar

Asistencia Médica o Persona Encargada
de Remover a la Victima

Q Persona Encargada
de Apuntalar

Persona Encargada

P R R R N B B L

de Apalancar

R

Pared
Derrumbada

G Lider del Grupo

Persona g

Enacargada de
Apuntalar
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Encofrado
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Juntandolo Todo

Los equipos de respuesta a emergencias deben ser flexibles, capaces de adaptarse a las necesidades de una situacion
cambiante. Parte del reto organizacional después de un desastre es ser capaces de:

Medir el alcance y requerimientos de la situacion.
. Identificar recursos a medida que se hacen disponibles.
. Desplazar los recursos en una manera coordinada.

. Continué el proceso de evaluacion y desplazamiento en una base continua a medida que se sabe mas acerca de la
situacion después del desastre.

Como voluntario individual, usted debe estar preparado para desarrollar varios roles dentro del equipo -tal vez puede usar
mas de un "sombrero" al mismo tiempo o "cambiar de sombreros" a medida que la disponibilidad de recursos cambie.
Usted debe comenzar por evaluar y manejar su propia situacion personal, después la situacion del area inmediatamente
adyacente (vecino o colegas), y después unase a otros para formar equipos de respuesta. Esta clase de resultados de
desarrollo concéntrico en la estructura del equipo en desarrollo requiere flexibilidad tanto de los miembros como de los
organizadores.

Cuando los equipos de respuesta asisten a las victimas de un desastre, la asistencia fisica puede ser sélo parte de lo que
las victimas necesitan de los equipos de voluntarios. "Primeros Auxilios Psicologicos" para tension y trauma causados por
un desastre pueden también ser requeridos. Para la preparacion para este rol, nosotros comenzamos con un repaso del
impacto psicoldgico de un desastre en los sobrevivientes del desastre.
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Psicologia en el Desastre

Fases de una Crisis

Los sobrevivientes de un desastre normalmente experimentan una serie de reacciones psicologicas vy fisiologicas, cuya
intensidad y tipo depende de varios factores:

Experiencias anteriores en una situacion igual o similar.

La intensidad del evento.

El periodo de tiempo que ha transcurrido entre el momento del evento y el presente.

Sentimientos individuales de que no hay salida, lo cual proporciona el escenario para un estado de panico.

La fortaleza emocional del individuo.

Las reacciones de los sobrevivientes pueden volverse mas intensas a medida que el trastorno en sus vidas aumenta. Es
decir, si las vidas de los sobrevivientes se vean mas perjudicada, sus reacciones psicoldgicas y fisiddgicas seran mayores.

Algunos estudios de investigacion indican que los sobrevivientes atraviesan diferentes fases emocionales después de un
desastre:

En la fase de impacto, los sobrevivientes pueden no mostrar panico, de hecho, no muestran emocion alguna. Hacen lo
que tengan que hacer para mantenerse y mantener a sus familias con vida.

En la fase de inventario, que sigue inmediatamente después del evento, los sobrevivientes evaluan el dafio y tratan de
localizar sobrevivientes. Durante esta fase, los lazos sociales rutinarios tienden a ser descartados a favor de
relaciones mas funcionales requeridas para las actividades iniciales de respuesta tales como operaciones médicas de
emergencia de busqueda y el rescate.

En la fase de rescate, el personal de servicios de emergencia, incluyendo los de ECRSED, estan respondiendo y los
sobrevivientes estan dispuestos a ser guiados por estos grupos sin protestar. Ellos ofrecen un voto de confianza a que
sus rescatadores podran satisfacer sus necesidades y que ellos podran organizar sus vidas con prontitud. Este es el
motivo por el cual, la identificacion de los miembros de ECRSED es importante, tal como los cascos y chalecos.
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Fases de una Crisis (Continuacion)

- En la fase de recuperacion, sin embargo, los sobrevivientes creen que los esfuerzos de rescate no son lo
suficientemente rapidos. Esa sensacién, combinada con otros elementos de tensién (por ejemplo, tener que
entenderse con representantes de compafias de seguros y tener que buscar vivienda temporal), pueden causar
reacciones en contra de los socorristas.

Como miembro de ECRSED, usted debe suponer que los sobrevivientes tendran efectos psicoldgicos debido al impacto del

evento - y que, en algun punto, algun grado de agresion psicolégica sera dirigida hacia usted. Usted bebe estar preparado

para presenciar una variedad de respuestas que varian de persona a persona. Sin embargo, no debe tomar los

comentarios y acciones del sobreviviente de una manera personal. Por el contrario, intente enfrentar estas respuestas

ﬁomho parte del impacto psicologico del evento -no relacionado con nada que usted o sus compafieros socorristas hayan
echo.

Sintomas Psicolégicos y Fisiolégicos Después del Evento

Posterior a un evento de niveles anormales de tension tal como una situacion de desastre, las personas normalmente
experimentan una serie de reacciones psicolégicas y fisioldgicas aun después de haberse calmado. Las siguiente son
respuestas comunes:

Sintomas Psicolégicos

. Rabia o Irritabilidad . Negacion.

«  Auto-culparse, culpar a otros. +  Cambios de caracter
« Aislamiento, huida.

. Miedo a la repeticion.

. Sensacion de estar aturdido, entumecido, o abrumado.

«  Sensacion de impotencia.

. Problemas en la memoria y concentracion.

. Tristeza, depresion, afliccion.
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Sintomas Fisiolégicos

. Pérdida del apetito.

. Dolores de cabeza y espalda.

. Diarrea, dolor de estbmago, nauseas.

. Hiperactividad.

. Incremento en el consumo de alcohol y drogas.
«  Pesadillas.

. Inhabilidad para dormir.

-  Fatiga, poca energia.
Sintomas Psicolégicos y Fisiolégicos Después del Evento (Continuacion)

La intensidad, y duracidén de dichas respuestas varia de persona a persona. Estas pueden ser:
« Agudas o moderadas.

. Inmediatas y/o demoradas.

- De intensidad acumulativa.

Los nifios también pueden experimentar efectos psicolégicos o fisiolégicos después de un desastre. Estos sentimientos
pueden no durar mucho, pero no es inusual tener reacciones disturbadoras meses después del evento.

Es importante recordar que las respuestas emocionales se aplican tanto a las victimas del desastre como
al personal de rescate. Esté alerta a sefales de trauma en usted y sus companeros, y tome medidas para
aliviar la tension. También, incorpore elementos para aliviar la tensién (ejercicio, descanso, nutricién
adecuada) en su vida diaria para prepararse mejor para situaciones de desastre.
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Humanizar las Operaciones de Rescate

La operacion de rescate puede tener una mejor respuesta a las necesidades psicolégicas de los sobrevivientes y
socorristas si sus sentimientos son reconocidos. Los psicélogos recomiendan la expresidn abierta, honesta de las
emociones como un mecanismo de auto-proteccion. Para evitar "sobre cargas emocionales", a los sobrevivientes y
socorristas debe permitirseles expresar sus sentimientos abiertamente mientras el hacerlo no interfiera con el rescate.

Escuche, pero trate de no apropiarse de los sentimientos de otros.

Primeros Auxilios Emocionales para los Socorristas

Para asistir al personal de rescate en el enfrentamiento de la tensién relacionada con un desastre, los organizadores de
ECRSED deben intentar los siguientes pasos:

. Informar al Personal. Explique al personal de rescate antes de comenzar la operacion de rescate qué pueden esperar
ver, y qué pueden esperar en términos de sus respuestas emocionales y las de otros.

«  Enfatizar el Trabajo de Equipo. Compartir la carga de trabajo y la carga emocional con los miembros del equipo puede
ayudar a hacer mas difusas las emociones reprimidas.

. Rotar al Personal. Anime a los socorristas a descansar y a reagruparse para evitar el cansancio excesivo.

. Promover los Descansos. Anime a los socorristas a tomar cortos descansos lejos del area del incidente, para liberarse
de la tensidn asociada con el desastre.

«  Proporcionar la Nutricion Adecuada. Proporcione la comida necesaria para los socorristas voluntarios. Animelos a
hacer una pausa y comer adecuadamente, tomar agua u otros liquidos con electrélitos que puedan reemplazarl, y
evite bebidas con cafeina o azucar refinada.

. Rotar los Equipos. Los miembros de los equipos pueden hablar entre ellos acerca de sus experiencias. Esto es muy
importante para su salud psicolégica. Usted puede hablar con su compafiero.
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. Sacar a los Socorristas Gradualmente. No remueva a los socorristas de sus labores abruptamente. Permita que los
socorristas salgan de las areas de alta tensioén del incidente, hacia las moderadas, y luego a las de poca tension.
Cambios abruptos causan tension adicional.

Mas aun, como equipo, los miembros de ECRSED deben organizar un reporte después de la operacion, en la cual los
socorristas son impulsados a describir lo que encontraron y como se sienten al respecto. Los socorristas experimentados
en rescates encuentran estos pasos bastante utiles para controlar sus propios niveles de tension, pero en algunos casos
puede ser necesario buscar ayuda profesional en salud mental.
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Primeros Auxilios Emocionales para las Victimas
Para atender a las victimas a enfrentar los efectos de tension relacionados al desastre, intente seguir los siguientes pasos:

. Establecer Contacto. Hable con las victimas. Animelas a hablar acerca de sus sentimientos asi como de sus
necesidades fisicas.

«  Escuchar. Si la victima tiene algo que decir, tbmese su tiempo para escucharla.

. Enfatizar. Muestre a través de su respuesta que entiende las preocupaciones o problemas de la persona y que esos
sentimientos son normales.

«  Proporcionar Confidencialidad. Respete la confianza que le ha demostrado la persona. No repita informacién personal
a otras personas.

El uso de estas técnicas le proporcionaran al sobreviviente la tranquilidad y soporte inicial que él o ella necesita para tomar
el primer paso hacia la recuperacion.
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Organizacion de ECRSED

En una situacion de desastre, la organizacion del manejo de emergencias en la escena es necesario para proporcionar
seguridad a los socorristas, disponer de un liderazgo claro para los socorristas, y el mejoramiento de la efectividad de los
esfuerzos de rescate.

La Necesidad de la Organizacion de ECRSED

El marco organizacional usado por ECRSED hoy en dia fue creado para responder a las siguientes necesidades en
operaciones locales de emergencia:

«  Comunicacion efectiva entre el personal de la agencia.

+  Una estructura de manejo bien definida.

. Responsabilidad.

La estructura actual de ECRSED satisface estas necesidades, y ademas proporciona ventajas de:

. Terminologia que contribuye a una comunicacién efectiva y a un entendimiento compartido.

«  Planes de accion consolidados que coordinan fines estratégicos, objetivos tacticos, y actividades de soporte.

«  El manejo comprensivo de los recursos que facilitan la aplicacion de los recursos disponibles en el incidente en el
tiempo adecuado.

. Control de la extension de manejo que promueve el radio deseable entre socorrista y supervisor, de tres a siete
socorristas por supervisor.
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Objetivos para la Organizacién de ECRSED

En una situacion de desastre los objetivos de la organizacion de ECRSED son:

Identificar el alcance del incidente. (¢;Cual es el problema?)
Determinar una estrategia completa. (¢ Qué podemos hacer, y como lo haremos?)

Desplazar recursos. (Quién va a hacer qué?)

Dado que la estructura organizacional de ECRSED es flexible, puede cambiar dependiendo de la necesidad de alcanzar
estos objetivos.

Estructura de ECRSED

Las siguientes reglas basicas constituyen las bases del marco organizacional de ECRSED

Cada ECRSED debe establecer una estructura de comando.

Un lider de ECRSED es nombrado para dirigir las operaciones del equipo de ECRSED.

La localizacién del lider de ECRSED es considerada el Puesto de Comando para ECRSED.

El lider de ECRSED puede nombrar miembros para ayudar a manejar los recursos, servicios, y provisiones (logistica).
El ECRSED puede operar como un equipo individual que ejecuta las funciones necesarias.

El ECRSED puede ser dividido en equipos pequefios (ERTs) de por lo menos tres personas para alcanzar fines
especificos (por ejemplo, apagar incendios, servicios médicos, busqueda y rescate), con un lider para cada CRE.

En todas las situaciones, cada unidad de funcionamiento debe identificar un lider para supervisar las tareas que estén
siendo llevadas a cabo.
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Estructura de ECRSED (Continuacion)

Nétese que el personal de ECRSED siempre debe estar asignado a equipos consistentes de por lo menos tres personas.
Una persona servira de mensajero y se comunicara con el Puesto de Comando, y dos personas estaran disponibles para
responder a necesidades inmediatas. El diagrama de la estructura basica de ECRSED es mostrada en la figura siguiente.

LIDER DEL EQUIPO
DE CERT
(Puesto do Comando) ETAPAS
-Miembros de CERT
- Voluntarios
- Organizar los subgrupos de CERT
- Asignar recursos
- Documentar la condicién de la situacién ¢
L 3| LOGISTICA
¢ ¢ ¢ - Sistema de
comunicacion
- Personal
APAGADO DE ERT ERT DE - Equipo/
INCENDIOS DE MEDICO BUSQUEDA provisiones
ERT Y RESCATE - Comida/agua
- Apagar incendios  -Triage - Busqueda de victimas
pequenos - Tratamiento -Rescate de victimas
- Apagar utilidades  -Transportacion -Evacuacion
- Aislar materiales  -Areade . L, .
peligroso tratamiento Este sistema de organizacion requiere

Dr. Victor Rodriguez
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~f— Indican la doble via del flujo de la documentacidn
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Sistema de Comandos de Incidentes

El Sistema de Comandos de Incidentes (ICS) es el sistema utilizado por el personal de ejecucidon de incendios y leyes para
manejar operaciones de emergencia. Los ECRSED son parte de las funciones de operacion del ICS, tal como es mostrado
en la siguiente figura. En una situacion de desastre, todos los miembros de ECRSED reportan al primer oficial de ejecucion
de incendios y leyes de su localidad y reciben instrucciones de esa persona.

Comandante de
Incidentes

Operaciones

Unidades de
Operaciones
deEmergencia

.................................................

CERT CERT

Figura 46. Como los ECRSEDS se Interrelacionan con los SCI
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Toma de Decisiones de ECRSED

Movilizacion de ECRSED

Luego de que ha tenido lugar un desastre, la organizacion de ECRSED procede de la siguiente manera:

1.

2.

Primero, los miembros de ECRSED, se encargan de si mismos, de sus familias, y de sus vecinos.

Después, los miembros de ECRSED proceden al area donde se han reportado dafios con sus provisiones de desastre.
Con el paso del tiempo, ellos hacen la evaluacion de los dafios que pueden ser Utiles para la toma de decisiones del
lider de ECRSED.

El primer miembro de ECRSED en el area se convierte en el lider de respuesta de ECRSED. A medida que otros
miembros de ECRSED llegan, el lider de ECRSED asigna funciones a los grupos, incluyendo el Lider de Logisticas del
Equipo -quien es responsable de mantener el flujo de los miembros de ECRSED en el area determinada y de seguir de
cerca al personal y las provisiones. Otros lideres y miembros del equipo son asignados de acuerdo a sus capacidades
y a los requerimientos del incidente.

A medida que la inteligencia del desastre es disponible por medio del reporte de los miembros de ECRSED al aea
determinada, nuevos voluntarios, y reportes funcionales (por ejemplo, equipos de busqueda y rescate), el lider de
ECRSED debe dar prioridad a las acciones y al trabajo con los lideres funcionales del equipo, para cumplir con la
mision de ECRSED.

Recuerde que, después del incidente, la informacién -y por lo tanto, las prioridades- cambia rapidamente. El lider de
ECRSED debe estar en contacto con el lider del equipo de logistica y los lideres de los equipos funcionales para asegurar
que los ECRSEDs no se excedan en la utilizacién de recursos o provisiones.
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La Seguridad del Socorrista

El manejo efectivo de la escena requiere de la formulacion y comunicacién de fines estratégicos y objetivos tacticos
basados principalmente en la seguridad del personal de rescate. La pregunta es siempre: ¢Es seguro para los miembros
de ECRSED intentar este rescate? Las respuestas a esta pregunta estan principalmente relacionadas con la gravedad de
los dafios a estructura, tal como se muestra en la siguiente tabla.

Gravedad de los ¢Debe Intentarse un Rescate?
Danos
Grave No - es muy peligroso entrar. Asegure el perimetro y controle el acceso a la
estructura.
Moderado Lleve a cabo solo traslados rapidos y seguros; limite el cuidado médico exterior a

revisar la respiracion, detener el sangrado fuerte, y atender para el estado de choque.
Minimice el numero de socorristas dentro del edificio.

Ligero Si. Localice, triage, y de prioridad el traslado de victimas al area de tratamiento
designada.

Tabla 7. Esfuerzos de Rescate de ECRSED Basados en la Gravedad de los Daios

El Departamento de Incendios de la Ciudad de Los Angeles ha desarrollado estrategias adicionales para esfuerzos de
rescate basados en la gravedad de los dafios. Estas estrategias son presentadas en la siguiente tabla.
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La Seguridad del Socorrista (Continuacion)

ESTRATEGIAS PARA ESTRUCTURAS DANADAS

LIGERO
Dario superficial, ventanas rotas,
yeso caido, dario primario del
interior del edificio

MODERADO
Estabilidad estructural cuestionable
debido a la fractura, inclinacién, o
desplazamiento de las bases del
edificio

GRAVE
Derrumbamiento total o parcial de las
paredes y/o techos; inestabilidad
estructural evidente

1. Asegurar los servicios publicos del
edificio (segun sea necesario).

2. Establecer y coordinar equipos de
busqueda y rescate con el personal
médico de triage.

3. Establecer areas de tratamiento
"D".

4. Misién Principal: Localizar, triage, y
dar idad el traslado de victimas a las
areas de tratamiento designadas .

5. Continuar el proceso de evacuacion
hasta que todas las victimas hayan
sido removidas y contabilizadas.

6. Re-evaluar la estabilidad estructural y
los recursos disponibles para
solucionar los problemas mas graves
del rescate. Comunicar y documen tar
la localizacion de personas atrapadas
o desaparecidas al personal de
emergencia.

y

1. Asegurar los servicios publicos del
edificio (gas, electricidad, agua).

2. Recolectar informacién (localizacion
de las victimas).

3.  Asignar a personas que controlen | as
salidas y puntos de ingreso.

4.  Establecery coordinar equipos de
rescate de dos a cuatro personas.

5. Funcién Principal: Localizar,
estabilizar y evacuar de inmediato las
victimas a un area segura mientras se
minimiza el numero de socorristas
dentro del edificio.

6. Llevar a cabo el triage y otros
cuidados médicos en un area segura.

7. Continuar el rescate de victimas
ligeramente atrapadas hasta que
termine o no esté seguro por mas
tiempo.

8. Continuar la evaluacion.

9. Comunicar y documentar la
localizacion de victimas gravemente
atrapadas o fallecidas.

1. Comunicar la ubicacién y el alcance del dafio
al personal de servicios de emergencia.

2. Asegurar el perimetro del edificio y controlar
el acceso a la estructura con la ayuda de
voluntarios sin entrenamiento pero bien
intencionados.

3. Desde el exterior del edificio, tratar de
apagar el gas (si es posible y seguro
hacerlo).

4. Recolectar la informacién disponible por
parte de sobrevivientes o testigos para los
equipos profesionales de rescate.

Este cuadro es cortesia de El Departamento de Incendios de la Ciudad de Los Angeles.
Tabla 8. Estrategias para Estructuras Dafhadas
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La Seguridad del Socorrista (Continuacion)

La inclusion de varias operaciones de ECRSED para cada tipo de dafio se muestra en la siguiente figura.

Daiio Ligero

FUEGO

- Utilidades segfin
sean necesarias
- Documentos

Daiio Moderado

FUEGO

- Utilidades

- Salvar vidas en pequefios
incendios

- Docamentacién

Daiio Grave

FUEGO

- Utilidades desde ¢]
exterior
- Documentacitn

BUSQUEDA AREA DE
Y MEDICO TRATAMIENTO
RESCATE
- Localizar - Triage nuevamente -Triage
- Triage - Evaluacién de pies a cabeza nuevamente
- Catalogar - Tratamiento adecuado ~ Evaluacifin de
- Continvar la evaluacién - Transportacidn segln sea pies a cabeza
- Documento necesario - Tratamiento
- Documentacién - Documentacién
BUSQUEDA DE
Y AREA
RESCATE MEDICO TRATAMIENTO
- Localizacidn - Trate triage nuevamente en - Triage
- Estabilizacién (triage) unA ZONA FEgUIH nuevamente
- Evacuacin - Evaluaci6n de pies a cabeza en -Evaluacién de
- Control del perimetro una zona segura pies a cabeza
- Continuacion con la - Catalogar - Tratatniento
evalucion - Tralamiento - Documentacidén
- Documentacion - Transportacién
- Documentacién
BUSQUEDA
Y
RESCADE
- Asegure el perfmetro
- Recoleccién de informacién
- Documentacién

Figura 47. Inclusién de Equipos Funcionales Basados en la Gravedad de los Daios
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Documentacion

La Necesidad de Documentar

Es vital documentar y comunicar la informacion sobre la condicion de la situacién y de los recursos en todo momento a
través de los esfuerzos realizados. El flujo eficiente de la informacién hace posible que los recursos sean desplazados
efectivamente y aplicados apropiadamente por los servicios de emergencia profesional. Bajo ECRSED, cada nivel de
autoridad tiene responsabilidades de documentacion:

. Los equipos de respuesta y sus grupos funcionales son los responsables de proveer al puesto de comando de
informacién permanente acerca de la evaluaciéon de los dafios, la condicion del grupo, y las nuevas necesidades.

«  El puesto de comando es responsable de documentar la condicion de la situacion, incluyendo incidentes en el lugar,

lugares de apoyo, rutas de acceso, y peligros conocidos. Esta informacion es esencial para el seguimiento de la
totalidad de la situacion de desastre.
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Formas de Documentacion

Formularios tales como los descritas en la siguiente tabla pueden ser utilizadas para facilitar la documentacion y el flujo de
la informacién.

Formularios Propdsito
Encuesta de evaluaciéon | ¢« Completado por los lideres de ECRSED. Proporciona un resumen de los peligros
de los dafos generales en las areas seleccionadas, incluyendo:
- Incendios

- Peligros a los servicios publicos
- Darnos estructurales
- Lesiones y victimas
- Acceso disponible
* Esencial para dar prioridad y formular planes de accion.

Hoja sobre la condicion * Completado por los lideres del grupo funcional. Utilizado para:
del grupo - Seguimiento del personal asignado para el grupo
- Monitoreo de las responsabilidades del grupo

Formularios de mensaje | * Utilizado para mandar mensajes entre los niveles de comando y los grupos. Los
mensajes deben ser claros y concisos y deben enfocarse en temas claves tales
como:

- Misién cumplida (o razdn por la cual no ha podido ser cumplida)

- Requerimiento de recursos adicionales

- Informacion especial

- Actualizaciéon de las condiciones

Registro de la condicion | * Usado por el puesto de comando para mantener el seguimiento de la condicion de la
del incidente situacion. Contiene informacion esencial para seguir de frente la situacion en
general.

Tabla 9. Formularios Utilizados para la Respuesta a la Documentacion
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Formas de Documentacioén (Continuacion)

Adicionalmente a estos formularios, el personal de respuesta en caso de emergencia, usa mapas y planos del edificio para
adquirir una vision general de la respuesta a la situacion. Los mapas y planos del edificio cubiertos por plasticos son
herramientas importantes para mantener una vision actualizada de las actividades de respuesta. Lapices de negrilla o
marcadores pueden ser usados para demarcar los lugares del incidente, lugares de apoyo, acceso, y peligros -y para

actualizar la informacion en una base continua. Los simbolos con codigos de colores pueden ser usados para resaltar las
areas de particular importancia.
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